NAJCESCE POSTAVLJENA PITANJA I ODGOVORI
JAVNI POZIV
ZA DODJELU POTPORA ZA POTICANJE RAZVOJA PODUZETNISTVA U
ISTARSKOJ ZUPANIJI U 2025. GODINI
1. OPCE INFORMACIJE I NACIN PRIJAVE

1. Gdje i kako moZemo postaviti pitanja vezana uz Javni poziv?
Sva pitanja Salju se isklju¢ivo e-mailom na adresu: gospodarstvo@istra-istria.hr

2. Kako se podnose prijave?
Prijava za dodjelu potpore uz potrebnu obveznu dokumentaciju, podnosi se s
naznakom broja mjere, isklju¢ivo na e-mail adresu pisarnica@istra-istria.hr

Prijava na Javni poziv za dodjelu potpora za poticanje razvoja
poduzetnistva za 2025. godinu.

(Navesti jednu od mjera na koju se odnosi prijava:
Mjera 1., Mjera 2., Mjera 3., Mjera 4. Mjera 5.)

2. Kada pocinje i kada zavrSava Javni poziv?
Poziv pocinje danom objave na mreZznoj stranici Istarske Zupanije, a traje do iskoristenja
sredstava, najkasnije do 1. listopada 2025. godine u 16:00 sati.

3. Sto ako se sredstva potrose prije 1. listopada 2025.?
Poziv se automatski zatvara ¢im se iscrpe planirana sredstva, neovisno o datumu.

4. Mogu li se prijaviti na viSe mjera istovremeno?
Prijavitelj moze podnijeti samo jednu prijavu za jednu od mjera u sklopu ovog Javnog
poziva.

5. Kada i kako se odlucuje o dodjeli potpore?

Prijave se razmatraju redoslijedom zaprimanja.

Povjerenstvo provjerava jesu li potpune i pravovremene.

Ako je sve u redu, dobit ¢ete e-mail s obavijesti i prijedlogom ugovora.
Ako prijava nije prihvacena, takoder ¢ete biti obavijesteni s pojasnjenjem.
Potpora se dodjeljuje nakon potpisa Ugovora

6. Kako ¢u znati je li mi potpora odobrena?
Bit ¢ete obavijesteni e-mailom.

2. PRIHVATLJIVOST PRIJAVITELJA
1. Mogu li se prijaviti obrti koji nemaju zaposlenih, ali vlasnik radi sam?

Da, ako je vlasnik zaposlen na puno radno vrijeme u svom obrtu i nije zaposlen kod
drugog poslodavca.
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2. Mogu li se prijaviti sezonski obrti?
Ne, sezonski obrti nisu prihvatljivi prijavitelji.

3. Ako vlasnik ima drugi posao, moze li se prijaviti?

Ne, ako vlasnik poslovnog subjekta ima zasnovan radni odnos u drugom poslovnom
subjektu i nema nijednog zaposlenog na puno radno vrijeme u prijavljenom subjektu,
nije prihvatljiv.

3. PRIHVATLJIVI I NEPRIHVATLJIVI TROSKOVI

1. Koji troskovi su prihvatljivi?

Popis prihvatljivih troSkova varira po mjeri — ukljucuje opremu, softver, razvoj usluga i
proizvoda, digitalizaciju, pripremu projektne dokumentacije itd. (precizna lista ide uz
svaku mjeru).

2. Je li PDV prihvatljiv trosak?
PDV je neprihvatljiv, osim ako prijavitelj nije u sustavu PDV-a i to dokaze Izjavom
(obrazac 9).

3. Je li rabljena oprema prihvatljiva?
Ne, kupovina rabljene opreme, alata i strojeva nije prihvatljiva.

4, Mozemo li 50 % troska sufinancirati iz drugog izvora, npr. od Grada?
Da, sve dok dio koji prijavljujete nije ve¢ sufinanciran iz drugih izvora a isto
potvrdujete Izjavom (obrazac 7)

4. DOKUMENTACIJA I UVJETI

1. Trebam li novu bjanko zaduZnicu ako sam je dostavio prosle godine?
Ne, ako ste prosle godine ve¢ dostavili zaduznicu, ispunili sve obveze i iznos pokriva
novu potporu.

2. Na koji iznos mora glasiti zaduZnica?
Na najmanji iznos odobrene potpore.

3. Vlasnica sam obrta, zaposlena sam drugdje, ali ¢u zaposliti djelatnicu. Mogu li
se prijaviti?

Da, mozete. Dovoljno je da vi ili zaposlenik radite na puno radno vrijeme i na
neodredeno. To se dokazuje potvrdom iz HZMO-a.

4. Moze li izvadak iz Obrtnog registra biti dokaz o zaposlenju?
Ne. Potrebna je potvrda iz HZMO-a (elektronicki zapis) koja pokazuje da ste zaposleni
na puno radno vrijeme i na neodredeno.

5. Tko izdaje potvrdu o zaposlenju?
HZMO. Mozete je dobiti osobno ili putem sustava e-Gradani.



5. ADMINISTRATIVNA PITANJA

1. U okviru mjere 1, je li prihvatljiva stavka tro$ka veéa od 650.00 eura, ako
racunalo dolazi s instaliranim Windowsima i Officeom?
Da, ti programi se smatraju dijelom opreme.

2. Kako foto dokumentacijom dokazati kupovinu softvera?
Mozete poslati fotografiju ekrana s prikazom kupljenih modula

3. Moze li se kupiti novi softver istog proizvodaca ako je rije¢ o drugim modulima?
Da, ako su moduli razli¢iti i ne radi se o istom trosku, to nije dvostruko financiranje.

4. Moze li se financirati samo PDV ako smo prethodno dobili potporu za osnovni
iznos?

Ne. PDV se ne moze financirati odvojeno ako je ve¢ sufinanciran osnovni iznos iz
drugih sredstava.

5. Je li fotodokumentaciju potrebno odmah dostaviti uz prijavu na Javni poziv?
Naime, imamo sluc¢ajeve gdje su klijenti ve¢ narucdili i platili opremu te su dobili
racun, ali im ista jo$ nije isporucena. Je li to prihvatljivo?

Moguce je priloziti fotodokumentaciju u obliku fotografija iz ponuda, internetskih
stranica ili kataloga proizvodaca/prodavaca, ukoliko oprema jo$ nije isporucena.

4. TROSKOVI I PRIHVATLJIVOST

1. MozZemo li 50 % troSka sufinancirati iz drugog izvora, npr. od Grada?
Da, sve dok dio koji prijavljujete nije ve¢ sufinanciran iz drugih izvora.

2. Ako dostavimo sve racune i potvrde o pla¢anju, hoée li potpora sigurno biti
odobrena?

Ako prijava zadovoljava sve uvjete 1 jo§ ima sredstava, potpora ¢e biti odobrena i
isplacena.

3. Moram li najprije kupiti opremu/usluge ili mogu samo poslati ponudu?
Oprema mora biti kupljena i placena prije prijave. Ponude nisu prihvatljive.

4. Moze li se roba ili usluga platiti na rate?
Ne, jer morate dostaviti dokaz da je cijeli iznos placen.

5. Moze li se platiti karticom obrta?
Da, ako je plac¢anje vidljivo na izvodu transakcijskog racuna obrta

6. Mogu li troskovi dostave biti ukljuceni u cijenu opreme?
Ne, troSkovi dostave, Spedicije i carine moraju biti iskazani odvojeno i nisu
prihvatljivi.

7. Mogu li prijaviti troSak izrade nove mreZne stranice ako ve¢ imam postojecu
naravno, ukoliko je u sklopu mjere izrada mreZne stranice prihvatljiv troSak?



Da, izrada nove mrezne stranice prihvatljiv je troSak , ¢ak i ako ve¢ imate postojecu. U
tom slucaju, u prijavi je preporucljivo kratko obrazloziti potrebu za novom stranicom
(npr. zastarjelost postojece, potreba za modernizacijom, dodavanje funkcionalnosti i sl.)

8. Moze li se prijaviti nadogradnja postojece stranice?
Da, uz kratko pojasnjenje Sto se tocno nadograduje.

9. Koje sve stavke ulaze u vizualni identitet?
Logo, boje, tipografija, grafike, ambalaza, promotivni materijali, primjena logotipa itd.
Sve mora biti dokumentirano i obrazlozeno u prijavi.

4. Je li graficka priprema letaka i vizitki prihvatljiv trosak?
Da, to se smatra dijelom vizualnog identiteta.

5. Jesu li prihvatljivi troSkovi strategije na druStvenim mrezZama, sadrzaja i
statistike?
Ne, ti troskovi nisu prihvatljivi.

6. Kada je rijec o dvostrukom financiranju, smije li se smatrati prihvatljivim
troSkom kupnja novog racunala, laptopa ili tableta, iako ve¢ posjedujemo sli¢no
racunalo kupljeno putem prethodne potpore? Isto tako, mozZe li se smatrati
prihvatljivom kupnja novog racunalnog programa istog proizvodaca, ali s
drugacijim modulima koji nisu prethodno financirani? 1z dokumentacije je jasno
vidljivo da su sredstva iz ranijeg financiranja ve¢ utroSena za druge specificne
troskove.

Dvostruko financiranje podrazumijeva financiranje iste stavke izdatka iz viSe razlicitih
izvora (EU, nacionalnih ili regionalnih). U navedenom slucaju, ako se radi o razli¢itim
predmetima nabave (npr. drugo racunalo, novi softverski moduli koji nisu bili ranije
financirani), to se ne smatra dvostrukim financiranjem.

Uz prijavu potpisujete i Skupnu izjavu kojom pod materijalnom i kaznenom
odgovornosc¢u potvrdujete da nema dvostrukog financiranja za isti trosak.

7. U okviru mjere 1, je li prihvatljivo nabaviti ra¢unalo koje dolazi s instaliranim
operativnim sustavom (Windows) i uredskim paketom (Office), pod uvjetom da
ukupna vrijednost prelazi 665 EUR bez PDV-a?

Da, operativni sustav i uredski paket koji dolaze s ra¢unalom smatraju se njegovim
sastavnim dijelom, te su kao takvi prihvatljiv trosak.

6. STATUS PRIJAVITELJA

1. Dovoljno je da je vlasnik obrta zaposlen i da obrt radi cijelu godinu?
Da.

2. Sto znati da se ulaganje mora provoditi na podrudju Istarske Zupanije?
Vas poslovni subjekt mora biti registriran u Istarskoj Zupaniji, a prijavljeni troSkovi se
moraju odnositi na njegovo poslovanje.

3. Sto znaci da netko mora vratiti potporu?
To se odnosi na prijavitelje koji nisu ispunili ugovorne obveze iz ranijih potpora.



