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Obzirom na strukturu zaposlenih, tijekom 2021. godine u Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb bilo je više kadrovskih promjena (odlazak i/ili 
povratak sa rodiljinog/roditeljskog dopusta), a zbog bolovanja i samoizolacije uvjetovanih epidemijom virusa COVID-19  u više perioda broj službenika u 
redovnom radu bio je smanjen. 

Osim poslova i zadataka planiranih Programom rada za 2021. godinu, došlo je i do značajnog povećanja opsega poslova (posebno u djelokrugu 
preuzetih poslova državne uprave) te potrebe aktivnog angažmana u poslovima vezanim za suzbijanje i praćenje epidemije, uključujući i aktivno 
sudjelovanje u radu Stožera civilne zaštite Istarske županije (posebno u samoupravnom djelokrugu zdravstva i socijalne skrbi). 

Usprkos tome a zahvaljujući iznimnom zalaganju svih zaposlenih službenika, većina planiranih zadataka realizirana je kvalitetno i u primjerenim 
rokovima.

1. OCJENA ČELNIKA/ČELNICE O RADU UPRAVNOG ODJELA

IZVJEŠĆE O RADU - Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb ZA GODINU 2021.

2. ORGANIZACIJSKA I FUNKCIONALNA STRUKTURA

IME PREZIME FUNKCIJA

SONJA GROZIĆ-ŽIVOLIĆ PROČELNICA

DAVORKA MARAS-TKAČUK POMOĆNICA PROČELNICE

ROBERTA KATAČIĆ VIŠA SAVJETNICA ZA ZDRAVSTVO

MARŠA CAMLIĆ KLARIĆ VIŠA STRUČNA SURADNICA ZA SOCIJALNU SKRB

SILVIA ŠKOPAC VIŠIA STRUČNA SURADNICA ZA PRAVNE POSLOVE

MARINA HUKIĆ VUKOTIĆ VIŠA REFERENTICA

TANJA BANKOVIĆ MEDANČIĆ VIŠA STRUČNA SURADNICA ZA FINANCIJE

JELENA JURAK REFERENT ZA ADMINISTRATIVNE I UPRAVNE POSLOVE

MARKO MARTIŠKOVIĆ REFERENT ZA ADMINISTRATIVNE I UPRAVNE POSLOVE

VANESA FABRIS VIŠA STRUČNA SURADNICA ZA FINANCIJE

LENA MACAN CODACCI POMOĆNIK PROČELNICE ZA POVJERENE POSLOVE DRŽAVNE UPRAVE

SARA BLATANČIĆ VIŠA STRUČNA SURADNICA ZA POVJERENE POSLOVE DRŽAVNE 
UPRAVE

MILAN SEKUŠAK VIŠI STRUČNI SURADNIK ZA POVJERENE POSLOVE DRŽAVNE UPRAVE
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MIA IVANČIĆ VIŠA STRUČNA SURADNICA ZA POVJERENE POSLOVE DRŽAVNE 
UPRAVE

NIVES LUŠETIĆ VIŠA STRUČNA SURADNICA ZA POVJERENE POSLOVE DRŽAVNE 
UPRAVE - PAZIN

BOŽENA MATIĆ VIŠA STRUČNA SURADNICA ZA POVJERENE POSLOVE DRŽAVNE 
UPRAVE - POREČ

ORIANA BUIĆ REFERENTICA ZA POVJERENE POSLOVE DRŽAVNE UPRAVE

SANDRA BROĐANAC REFERENTICA ZA POVJERENE POSLOVE DRŽAVNE UPRAVE - BUJE

MILJENKO BALTIĆ REFERENT ZA POVJERENE POSLOVE  DRŽAVNE UPRAVE - BUZET

3. ADMINISTRATIVNI POKAZATELJI
3.1. ZAPRIMLJENI PREDMETI, ARHIVIRANI I RIJEŠENI PREDMETI

Klasifikacijska oznaka Zaprimljeni Arhivirani

Neupravni

008-01/21-01/ - INFORMIRANJE-OPĆENITO (POVJERENI POSLOVI)                 1 1

011-02/21-01/ - POSTUPAK DONOŠENJA PROPISA 1 1

012-03/21-01/ - IZBORI ZA PREDSJEDNIKA RH (POVJERENI POSLOVI) 3 3

022-04/21-01/ - ŽUPANI 1 1

023-01/21-01/ - MINISTARSTVA,KORESPODENCIJA OPĆENITO 7 6

023-01/21-06/ - ORGANIZACIJA I RAD ORGANA UPRAVE - OPĆENITO 50 24

023-04/21-02/ - UPRAVNA TIJELA ŽUPANIJE-PRAVILNICI O UNUTARNJEM 
REDU

1 1

023-04/21-04/ - UPRAVNA TIJELA ŽUPANIJE -IZJEŠĆE O RADU 2 2

023-06/21-01/ - OPĆENITO 1 1

023-08/21-01/ - OSTALO 4 3

024-01/21-06/ - MEĐUSTRANAČKI KOLEGIJ 1 1

030-01/21-01/ - ORGANIZACIJA RADA-OPĆENITO(POVJERENI POSLOVI)            1 1

030-02/21-01/ - ORGANIZACIJA RADA I RADNI POSTUPCI 1 0

030-03/21-01/ - INFORMATIČKA DJELATNOST, RAČUNALNA 
OPREMA,RAČUNARSKI SISTEMI         

1 1

034-04/21-01/ - POTVRDE O EVIDENCIJI U FINANCIJAMA (POVJERENI 
POSLOVI)

7 6
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034-04/21-02/ - POTVRDE O OBITELJSKOM STANJU (POVJERENI POSLOVI) 224 216

035-02/21-02/ - KLASIFIKACIJSKE OZNAKE I URUDŽBENI BROJEVI 1 1

041-01/21-01/ - OPĆENITO                   1 1

052-01/21-01/ - OSTALE PREDSTAVKE I PRITUŽBE 2 2

100-01/21-01/ - OPĆENITO 1 1

112-01/21-01/ - ZASNIVANJE I PRESTANAK LUŽBE-OPĆENITO 1 1

112-01/21-02/ - NATJEČAJI I OGLASI 1 1

112-02/21-01/ - PRIJAM U SLUŽBU NA NEODREĐENO VRIJEME 1 1

112-07/21-01/ - OSTALO-POTVRDE 4 4

113-01/21-01/ - RADNO VRIJEME 1 1

120-08/21-01/ - OSTALO 1 1

121-10/21-02/ - DODATAK ZA USPJEŠNOST NA RADU 3 2

131-01/21-01/ - OPĆENITO 1 1

133-02/21-01/ - STRUČNI ISPITI 1 1

223-01/21-01/ - MATICA ROĐENIH 1 0

310-01/21-02/ - OPĆENITO 1 0

311-08/21-01/ - OSTALO (POVJERENI POSLOVI) 1 1

342-01/21-01/ - OPĆENITO O POMORSKOM PROMETU                      1 1

350-02/21-01/ - PROSTORNI PLANOVI 1 1

351-01/21-06/ - GOSPODARENJE OTPADOM 1 0

400-01/21-01/ - FINANCIJSKO-PLANSKI DOKUMENTI-OPĆENITO(POVJERENI 
POSLOVI)

2 2

400-01/21-02/ - FINANCIJSKO-PLANSKI DOKUMENTI(OPĆENITO) 28 24

400-02/21-01/ - FINANCIJSKI PLANOVI(POVJERENI POSLOVI) 2 1

400-02/21-02/ - FINANCIJSKI PLANOVI 2 1

400-08/21-01/ - PRORAČUNI                          23 12

400-09/21-01/ - OSTALO 1 1

401-01/21-02/ - OPĆENITO 1 1

402-01/21-01/ - FINANCIRANJE-OPĆENITO                             21 14

402-03/21-01/ - DRUŠTVENIH DJELATNOSTI 2 2
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402-04/21-01/ - OPĆIH DRUŠTVENIH POTREBA 1 1

402-06/21-01/ - REFUNDACIJE 3 1

402-07/21-01/ - SUFINANCIRANJE 2 0

402-08/21-01/ - FINANCIRANJE IZ PRORAČUNA                         18 17

402-10/21-01/ - OSTALO 3 3

406-01/21-02/ - UPRAVLJANJE IMOVINOM I NABAVLJANJE IMOVINE I 
POSTUPCI JAVNE NABAVE

17 15

406-08/21-01/ - INVENTURE(POVJERENI POSLOVI) 1 1

500-01/21-01/ - OPĆENITO 26 21

500-01/21-02/ - MJERE ZDRAVSTVENE ZAŠTITE-OPĆENITO 31 11

500-02/21-01/ - UTVRĐIVANJE ZAJEDNIČKIH POTREBA DRUŠTVA U 
ZDRAVSTVENOJ ZAŠTITI

4 4

500-03/21-01/ - PLANIRANJE POTREBA U ZDRAVSTVENOJ ZAŠTITI 42 34

500-06/21-01/ - ZDRAVSTVENE EVIDENCIJE 1 1

500-09/21-01/ - OPĆENITO 1 1

501-01/21-01/ - MJERE ZDRAVSTVENE ZAŠTITE-OPĆENITO(POVJERENI POS    149 138

501-01/21-02/ - MJERE ZDRAVSTVENE ZAŠTITE - OPĆENITO 39 29

501-05/21-01/ - ZAŠTITA OD ZARAZNIH BOLESTI 1 0

502-01/21-01/ - PRAVO NA ZDR.ZAŠTITU HB KOJA NISU UTVRĐENA KAO 
STANDARDI(PRENESENI POSLOVI)

10 4

503-01/21-01/ - PRIZNAVANJE PRAVA NA ZDRAVS. ZAŠ. ZDRAVSTVENO 
NEOSIGURANIM OSOBAMA (PRENES.POSLO

11 11

503-01/21-02/ - OPĆENITO 72 72

510-01/21-01/ - OPĆENITO O USTANOVAMA ZDRAVSTVA                   3 2

510-06/21-01/ - SPECIJALNE BOLNICE 3 3

520-01/21-01/ - OPĆENITO 1 0

550-01/21-01/ - HUMANITARNE UDRUGE I AKCIJE(POVJERENI POSLOVI) 5 1

550-01/21-03/ - POTPORE-ŽALBE 27 18

550-01/21-04/ - OPĆENITO 27 8

550-02/21-01/ - PLANIRANJE POTREBA U OBLASTI SOCIJALNE ZAŠTITE 4 2

4 / 21



550-03/21-01/ - STANDARD ZADOVOLJAVANJA ZAJEDNIČKIH SOCIJALNO 
ZAŠT

3 2

550-05/21-01/ - HRVATSKI CRVENI KRIŽ 4 2

550-06/21-01/ - OSTALO 7 3

551-01/21-01/ - OPĆENITO 7 6

551-05/21-01/ - SMJEŠTAJ U USTANOVU SOCIJALNE SKRBI 3 1

551-06/21-01/ - NOVČANA POMOĆ                                     3 1

551-08/21-01/ - OSTALO 1 1

560-01/21-01/ - SUDIONICI RATA-OPĆENITO(POVJERENI POSLOVI) 6 4

561-01/21-01/ - UMRLI HB, SAHRANE(POVJERENI POSLOVI) 146 125

561-01/21-02/ - OPĆENITO 2 1

561-02/21-01/ - JEDNOKRATA NOVČANA POMOĆ(POVJERENI POSLOVI)            3 2

561-03/21-01/ - NOVČANE NAKNADE(POVJERENI POSLOVI) 202 142

561-03/21-02/ - NAKNADA ZA UDŽBENIKE(POVJERENI POSLOVI) 1 0

562-01/21-01/ - INVALID. ZAŠTITA-OPĆENITO (POVJERENI POSLOVI)                  12 5

562-02/21-01/ - STATUSNA PRAVA HRVI (POVJERENI POSLOVI) 30 26

562-02/21-04/ - STATUSNA PRAVA OBITELJI SMRTNO STRADALIH 
(POVJERENI POSLOVI)

2 1

563-01/21-01/ - ZAŠTITA CIVILNIH ŽRTAVA RATA-OPĆENITO(POVJERENI 
POSLOVI)

1 1

563-02/21-01/ - OSTVARIVANJE STATUSA CIVILNIH ŽRTAVA RATA(POVJERENI 
POSLOVI)

1 1

602-01/21-02/ - ŠKOLSTVO-OPĆENITO 1 1

610-01/21-01/ - MANIFESTACIJE, KOMEMORACIJE I ŽALOSTI - OPĆENITO
(POVJ.POSL)

1 1

713-01/21-01/ - DRŽ. PRAVOBRANITELJSTVO - OPĆENITO                          1 0

900-01/21-01/ - OPĆENITO 1 1

947-01/21-01/ - OSTALO O IMOVINSKO-PRAVNIM POSLOVIMA - OPĆENITO 11 6

947-02/21-01/ - PRAVA NA ZGRADAMA 2 1

Ukupno za Neupravni 1366 1079
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UP/I

UP/I-080-07/21-01/ - OCJENJIVANJE RADA DJELATNIKA U TIJELIMA UPRAVE 15 15

UP/I-112-01/21-01/ - ZASNIVANJE I PRESTANAK LUŽBE-OPĆENITO 1 1

UP/I-112-02/21-01/ - PRIJAM U SLUŽBU NA NEODREĐENO VRIJEME 3 2

UP/I-112-03/21-01/ - PRIJAM U SLUŽBU NA ODREĐENO VRIJEME 2 2

UP/I-113-03/21-01/ - DOPUSTI 17 17

UP/I-113-04/21-01/ - BOLOVANJE 10 10

UP/I-113-07/21-01/ - OSTALO 1 1

UP/I-335-03/21-01/ - USLUGE U DOMAĆINSTVU(POVJERENI POSLOVI) 1 1

UP/I-502-01/21-01/ - PRAVO NA ZDR.ZAŠTITU HB KOJA NISU UTVRĐENA KAO 
STANDARDI(PRENESENI POSLOVI)

26 4

UP/I-503-01/21-01/ - PRIZNAVANJE PRAVA NA ZDRAVS. ZAŠ. ZDRAVSTVENO 
NEOSIGURANIM OSOBAMA (PRENES.POSLO

145 95

UP/I-550-01/21-01/ - HUMANITARNE UDRUGE I AKCIJE(POVJERENI POSLOVI) 40 0

UP/I-550-02/21-01/ - PLANIRANJE POTREBA U OBLASTI SOCIJALNE ZAŠTITE 3 1

UP/I-551-01/21-01/ - OPĆENITO 1 1

UP/I-551-06/21-01/ - NOVČANA POMOĆ                                     6 4

UP/I-551-08/21-01/ - OSTALO 366 347

UP/I-560-01/21-01/ - SUDIONICI RATA-OPĆENITO(POVJERENI POSLOVI) 9 6

UP/I-561-02/21-01/ - JEDNOKRATA NOVČANA POMOĆ(POVJERENI POSLOVI)    60 37

UP/I-561-03/21-01/ - NOVČANE NAKNADE(POVJERENI POSLOVI) 108 52

UP/I-561-03/21-02/ - NAKNADA ZA UDŽBENIKE(POVJERENI POSLOVI) 30 13

UP/I-562-02/21-01/ - STATUSNA PRAVA HRVI (POVJERENI POSLOVI) 101 26

UP/I-562-02/21-02/ - STATUSNA PRAVA MVI(POVJERENI POSLOVI) 1 1

UP/I-563-01/21-01/ - ZAŠTITA CIVILNIH ŽRTAVA RATA-OPĆENITO(POVJERENI 
POSLOVI)

7 2

Ukupno za UP/I 953 638
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4. REALIZACIJA NEPOSREDNIH ZADATAKA/OCJENA PROVEDENIH PLANIRANIH AKTIVNOSTI

CILJ / ZADATAK

A.Omogućiti da sustavi zdravstva i socijalne skrbi u nadležnosti županije kvalitetno i učinkovito obavljaju svoju redovnu djelatnost i u 
uvjetima povećanih zahtjeva tijekom epidemije COVID-19 

1.Plan zdravstvene zaštite - osiguravati popunjenost mreže javne 
zdravstvene službe Realiziran: Djelomično

Popunjenost mreže javne zdravstvene službe se prati putem zaprimljenih rješenja Ministarstva zdravstva i obavijesti Hrvatskog zavoda 
za zdravstveno osiguranje o izvršenim promjenama te putem njihovih web stranica. U travnju 2021. godine poslana je zamolba 
Ministarstvu zdravstva za izmjenom Mreže hitne medicine u Istarskoj županiji, a srpnju je UO posredovao u dogovorima s ordinacijama 
medicine rada u Puli radi ugovaranja usluga medicine rada za djelatnike OB Pula. 
Pripremljena je Odluka o utvrđivanju rasporeda posebnih dežurstava u Istarskoj županiji u djelatnostima opće (obiteljske) medicine u Puli 
i Poreču i zdravstvene zaštite predškolske djece u Puli. 
Na dan 01.01.2021. Istarska županija imala je 3 sklopljena ugovora s koncesionarima u javnoj zdravstvenoj službi. Tijekom godine 
raskinuta su 3 ugovora o koncesiji zbog prelaska u privatnu praksu temeljem rješenja ministarstva zdravstva. 
Izdano je 24 mišljenja vezano uz produženje rada nakon navršenih 65 godina života. 
Pripremljena su 4 prijedloga odluka za Skupštinu o davanju suglasnosti zdravstvenim radnicima za promjenu prostora obavljanja javne 
zdravstvene službe (3 za dentalnu zdravstvenu zaštitu, 1 za ljekarnu).
Usprkos provedenim aktivnostima (uključujući i mjere iz Programa za osiguravanje ljudskih resursa u zdravstvenim ustanovama) zbog 
konstantnog manjka kadra, sve je teže održavati zadovoljavajuću razinu popunjenosti Mreže javne zdravstvene službe.

2.Plan zdravstvene zaštite - sudjelovati u organizaciji zdravstvene zaštite 
na području Istarske županije Realiziran: Djelomično

Tijekom turističke sezone sredstvima Ministarstva turizma financirani su dodatni timovi i turističke ambulante koji su ugovoreni preko OB 
Pula, IDZ-a i NZHMIŽ. 
Zavod za hitnu medicinu je zapošljavanjem i edukacijom potrebnog broja djelatnika ostvario preduvjete i pružio usluge iznad standarda 
ugovorenog s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje i to na dvije razine: (1) temeljem Sporazuma između jedinica lokalne 
samouprave, Istarske županije, Istarskih domova zdravlja i Zavoda za hitnu medicinu u čijem financiranju su sudjelovale sve JLS osim 
Oprtlja i (2) temeljem pojedinačnih sporazuma za dodatni nadstandard između Zavoda za hitnu medicinu i pojedinih jedinica lokalne 
samouprave.
Organiziran je i koordiniran rad mrtvozorničke službe s posebnim naglaskom na promjene rada sukladno epidemiološkim mjerama u 
pandemiji i na osiguravanju zaštitne opreme za rad. Tijekom 2021. godine Povjerenstvo za nadzor nad radom mrtvozornika je održalo 
jedan sastanak, a ostali dogovori su se obavljali e-putem. Imenovano je četiri novih mrtvozornika, jedna je ponovno imenovana, a tri su 
razriješena. Obavljeno je 1546 mrtvozorenja na terenu. Isplaćene su naknade i troškovi prijevoza mrtvozornika te je organizirana 
edukacija novih mrtvozornika. Putem IDZ-a nabavljeni su obrasci (potvrde o smrti, dozvole za pokop i popratnice za prijevoz i obdukciju) 
za mrtvozornike te je rađen raspored dežuranja mrtvozornika na području Pule i Labina. Ugovoren je projekt sa OB Pula putem kojeg je 
obavljeno šest obdukcija na zahtjev mrtvozornika sa terena radi utvrđivanja točnog uzroka smrti. 
Izrada Strategije razvoja palijativne skrbi odgođena je radi pandemije.
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3.Plan zdravstvene zaštite - Osigurati uvjete za realizaciju planiranih 
investicija u području zdravstva Realiziran: Djelomično

Pripremljen je prijedlog Zaključka o o trećoj izmjeni Zaključka o davanju suglasnosti za zaduživanje Opće bolnice Pula za
izgradnju nove Opće bolnice u Puli, kojim su smanjenje ugovorene kamatne stope na zaduženje s Hrvatskom
bankom za obnovu i razvitak Zagreb (300 milijuna kuna) i zaduženje s Erste&Steiermarkische Bank DD (300 milijuna kuna), čime se 
planira postići ušteda u ukupnom iznosu od 47 milijuna kuna.
Također su pripremljeni prijedlozi odluka kojim se mijenjaju uvjeti zaduženja za sva tri kredita koja je sklopila Specijalna bolnica Rovinj 
za financiranje adaptacije zgrada, također zbog smanjenja kamatnih stopa, te se kod dva kredita mijenjaju postojeće kamatne stope dok 
se kod jednog kredita radi reprogram i sklapa ugovor s drugom bankom. Redovno su podmirivane sve obveze po kreditima prema 
poslovnim bankama i to za izgradnju OB Pula, adaptaciju Zdravstvene stanice u Vodnjanu, nadogradnju NZZJZ IŽ, adaptaciju objekata 
SB Rovinj, otplatu kredita za izgradnju domova za starije u Labinu i Pazinu te digitalizaciju radiološke dijagnostike u Istarskim domovima 
zdravlja. 2. prosinca 2021. dobivena je uporabna dozvola i završeni građevinski radovi na projektu Nove opće bolnice te nabavljeno 90%
 opreme. U projektu digitalizacije IDZ isporučen je digitalni mamograf s tomosintezom, umrežena nova RTG oprema u 5 ispostava, 
provedena edukacija radnika. Nije realiziran projekt Hospicija.

4.Plan zdravstvene zaštite - osigurati provođenje javnozdravstvene i 
zdravstvenoekološke djelatnosti Realiziran: U potpunosti

Osigurano je provođenje javnozdravstvene i zdravstveno ekološke djelatnosti putem projekata ugovorenih sa Zavodom za javno 
zdravstvo Istarske županije: programa monitoringa rada zdravstvenih ustanova i programa HIV, programa praćenja kakvoće mora, 
programa praćenja sirovih voda i bunara te zraka, monitoringa vode za piće, ispitivanja zdravstvene ispravnosti hrane, programa analize 
kvalitete prehrane, praćenja razine buke, praćenja legla komaraca te programa HACCP sustav u vrtićima i osnovnim školama grada 
Pule. Osim toga, osiguran je rad savjetovališta za spolno zdravlje mladih u Istarskoj županiji. Tijekom godine, praćena je realizacija 
ugovorenih programa putem dostavljanih izvješća i utvrđeno je da je Zavod za javno zdravstvo Istarske županije redovito izvršavao svoje 
ugovorene obaveze u skladu s epidemiološkom situacijom, unatoč ogromnom angažmanu koji su djelatnici Zavoda u istom periodu 
odradili zbog suzbijanja pandemije COVID-19.

5.Plan zdravstvene zaštite - potpore projektima Realiziran: U potpunosti

Upravni odjel je objavio Javni natječaj za financiranje projekata za 2021. godinu na koji je u roku pristiglo 67 prijava. Nakon razmatranja i 
ocjenjivanja administrativno ispravnih prijava Povjerenstvo za ocjenjivanje prijava je dalo prijedlog za odobravanje financijskih sredstava 
za financiranje 61 projekta, što je prihvaćeno od strane Zamjenika župana koji obnaša dužnost Župana. 
Projekti su financirani po prioritetnim područjima definiranima Planom za zdravlje i socijalno blagostanje IŽ.
Financirana su tri projekta koja su prijavljena kao ostali projekti od značaja za unapređenje zdravlja građana kao što su promicanje 
postmortalnog darivanja organa i potrebe transplantacijskog liječenja te psihosocijalna pomoć onkološkim bolesnicima i njihovim 
obiteljima.
Osim toga, ugovoreni su i financirani slijedeći projekti zdravstvenih ustanova: sa Istarskim domovima zdravlja projekt Istra bez karijesa, 
projekt palijativne skrbi s posudionicom pomagala te projekt provođenja sanitetskog prijevoza po nalogu Zavoda za hitnu medicinu IŽ; sa 
Općom bolnicom Pula projekt širenja rezistentnih bakterija u ustanovama socijalne skrbi; a sa Bolnicom za ortopediju i rehabilitaciju u 
Rovinju razvoja projekta ranih intervencija za djecu s neurorizičnim teškoćama. 
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6.Socijalni plan - Osigurati provedbu dodatnih socijalnih programa u 
domovima za starije osobe, domovima za odrasle osobe  te u skrbi za 
osobe s invaliditetom, beskućnike i žrtve obiteljskog nasilja 

Realiziran: U potpunosti

Ugovorena je provedba dodatnih socijalnih programa u domovima za starije osobe, domovima za odrasle osobe te pružanje usluga za 
beskućnike i žrtve obiteljskog nasilja. 
U županijskim domovima za starije osobe u Puli i Novigradu realizirani su programi pojačane skrbi za osobe oboljele od Alzheimerove 
bolesti i drugih demencija te su usluge pružene za ukupno 45 korisnika (privremeni i dugotrajni smještaj). U sklopu Centra za osobe 
oboljele od Alzheimerove bolesti u domu Alfredo Štiglić djeluje i savjetovalište za ovu kategoriju korisnika i njihove obitelji čije su usluge 
u ovoj godini zbog situacije s epidemijom COVID-19 većim dijelom bile svedene na komunikaciju putem telefona ili e-maila. Ove usluge 
je koristilo ukupno 143 korisnika. 
U domovima za starije osobe u Puli, Novigradu, Raši, Rovinju, Poreču, Buzetu i Umagu, te u domovima za odrasle osobe u Puli i 
Nedešćini osigurano je financiranje dodatnih mjera zdravstvene zaštite čime se postiže bolji standard rada jer se pregledi liječnika opće 
medicine (PZZ) kao i razni specijalistički pregledi (SZZ) obavljaju u samim ustanovama. U 2021. godini za ovu namjenu iz proračuna IŽ 
je ukupno isplaćeno 300.130,00 kn. 
Ugovoren je i sufinanciran program Prihvatilišta za beskućnike te tijekom godine uslugu privremenog smještaja koristilo je ukupno 23
beskućnika. Također, 45 beskućnika koristilo je usluge boravka. Cilj programa je poboljšati kvalitetu života i socijalnu uključenost 
socijalno osjetljivih marginaliziranih skupina građana, pružanje psihosocijalne i socijalno zdravstvene pomoći korisnicima, te poticanje 
korisnika kroz razne aktivnosti na integraciju u zajednicu. 
Ugovoren je i sufinanciran program Sigurne kuće Istra pri kojoj je SOS telefon koristilo 54 korisnice kroz 108 kontakata/razgovora; 
besplatnu psihosocijalnu, psihološku i pravnu podršku 54 korisnice; uslugu smještaja 20 osoba (18 žena i 2 djece) i uslugu hitnog 
smještaja 10 osoba (6 žena i 4 djece). 

7.Socijalni plan - Osigurati uvjete za realizaciju planiranih investicija u 
socijalnoj skrbi Realiziran: U potpunosti

U 2021. godini regulirani su imovinsko-pravni odnosi i pitanje vlasništva nad domovima za starije osobe u Puli, Raši i Novigradu te su 
Istarska županija i HZMO sklopili 12. listopada 2021. Ugovor o prijenosu prava (su)vlasništva nad tim nekretninama na Istarsku županiju, 
bez naknade, na koji je Skupština Istarske županije dala suglasnost. Nakon sklapanja ugovora izvršena je uknjižba prava vlasništva u 
zemljišne knjige, o čemu je doneseno Rješenje Općinskog suda u Puli od dana 29. listopada 2021. Time je Istarska županija postala 
vlasnik objekata Doma za starije osobe Alfredo Štiglić u Mažuranićevoj 10 i Krležinoj 33, što je bio preduvjet za realizaciju investicije u 
objektu depandanse. Obzirom da je trenutno prioritet dogradnja objekta u Krležinoj 33 (neboder) za sada se adaptacija i uređenje 
Depandanse provodi kroz sredstva dva EU projekta koji su pri kraju.
Izrađena je tehnička dokumentacija za ugradnju vanjskog lifta u Domu za starije osobe Raša te se ugradnja planira u 2022. godini. 
Obzirom da u domu borave teško pokretne i nepokretne osobe, ugradnja lifta je prioritetno ulaganje kako bi se povećala razina sigurnosti 
korisnika te u konačnici poboljšala kvaliteta života korisnika usluge smještaja u ustanovi. 
Sukladno sklopljenim sporazumima sa Gradom Pazinom i Labinom, po zahtjevima su isplaćena sredstva za sufinanciranje kreditne 
obveze za izgradnju domova za starije osobe u tim gradovima. 

8.Socijalni plan - Izdavati rješenja (licence) o ispunjavanju minimalnih 
uvjeta za pružanje socijalnih usluga Realiziran: Djelomično
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Zaprimljena su dva nova zahtjeva za izdavanje rješenja (licencije) za pružanje socijalne usluge smještaja u obiteljskom domu, od kojih je 
jedan riješen tako da je doneseno rješenje - licencija za pružanje socijalne usluge za do 20 korisnika, dok drugi nije riješen jer stranka 
nije dostavila potrebne dokaze i dokumentaciju. 
Također je na zahtjev stranke doneseno jedno rješenje o prestanku pružanja usluge smještaja u obiteljskom domu, za do 18 korisnika.
Rješavan je i zahtjev udruge koja je u 2020. podnijela zahtjev za pružanje socijalne usluge smještaja do 20 korisnika, te je udruge tek u 
2021. godini dopunila zahtjev tako da je dostavila akt o uporabi. Izvršen je očevid i zatraženi dokazi od stranke, te je također zatraženo i 
mišljenje o tumačenju propisa od nadležnog ministarstva, ali do kraja godine nismo zaprimili ni dokaze ni tumačenje.
Odgovarano je na telefonske upite stranaka te je i zaprimljeno nekoliko stranaka koje su imali upite u vezi ispunjavanja uvjeta i pružanja 
socijalnih usluga, te su po potrebi i konzultirani i članovi povjerenstva koji ispituju uvjete te su u suradnji s povjerenstvom davani 
odgovori strankama. Također je odgovoreno na upit trgovačkog društva u vezi mogućnosti prijenosa licencije s obiteljskog doma na 
društvi i odgovoreno je na upit Porezne uprave Ispostave Pula u vezi jednog postupka. 
Ovaj upravni odjel je u 2021. godini po saznanju da jedno trgovačko društvo pruža usluge bez licencije o tome obavijestio nadležno 
Ministarstvo.

9.Socijalni plan - rješavati o pravu na novčane naknade Realiziran: U potpunosti

Izrađen je Zaključak o načinu ostvarivanja prava i isplati novčane naknade osobama s intelektualnim teškoćama u 2021. godini kao 
temelj za odobravanje prava na novčanu naknadu. Zaprimljeno je 354 zahtjeva, izdana su rješenja te isplaćene novčane naknade za 
314 osoba s intelektualnim teškoćama i 12 slijepih nezaposlenih osoba. 
Izrađen je prijedlog Odluke o financiranju i sufinanciranju materijalne zaštite učesnika NOR-a i članova njihovih obitelji u 2021. godini 
temeljem koje je isplaćena novčana naknada za 31 korisnika, od toga 21 korisnik kojima financiramo 100% iznos i 10 korisnika po 
jedinicama lokalne samouprave kojima sufinanciramo 50 % iznosa naknade. 
U 2021. godini 795 korisnika zajamčene minimalne naknade je ostvarilo pravo na naknadu za troškove ogrjeva. 

10.Socijalni plan - ostalo Realiziran: U potpunosti

Skupština Istarske županije donijela je Odluku o kriterijima, mjerilima i načinu financiranja materijalnih i financijskih rashoda centara za 
socijalnu skrb i visini troškova ogrjeva korisnicima zajamčene minimalne naknade koji se griju na drva u 2021. godini, kojom su 
raspoređena sredstva za materijalne i financijske rashode na 6 centara za socijalnu skrb u Istarskoj županiji (Buje, Labin, Pazin, Poreč, 
Pula i Rovinj).
Financijska sredstva za materijalne i financijske rashode isplaćivana su centrima mjesečno u jednakim dvanaestinama. Izrađeno 
godišnje izvješće o utrošenim sredstvima za 2020.g.,te dostavljeno nadležnom ministarstvu. Obzirom na nedostatna sredstva za 
materijalne rashode osigurana kroz decentralizirane funkcije, s centrima za socijalnu skrb (Buje, Labin, Pazin, Poreč i Rovinj) potpisani 
su ugovori o sufinanciranju rashoda tehničke i tjelesne zaštite, te izvršena isplata sredstava. 
Temeljem javnog natječaja odobreno je 9 projekata od čega 1 projekt u području promocije volontarijata, 2 projekta u području 
poboljšanja kvalitete institucionalne skrbi, 4 projekta u području socio-zdravstvene podrške borcima NOR-a i braniteljima iz 
Domovinskog rata, 2 projekta u području programa psihosocijalne zaštite za skupine u riziku od socijalne isključenosti. 
Izrađeno je izvješće za 2021. godinu o korisnicima i pravima iz sustava socijalne skrbi sukladno „Pravilniku o sadržaju i načinu vođenja 
evidencije i dokumentacije te načinu i rokovima dostave izvješća jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave" (NN 35/19 i 
24/20), Istarska županija. Izvješće je predano u elektroničkom obliku u računalnom programu SONAL koji je u vlasništvu Ministarstva 
rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. Također, sukladno obvezama iz navedenog Pravilnika, pregledana su i validirana 
izvješća jedinica lokalne samouprave.
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11.Plan za zdravlje i socijalno blagostanje - Prioriteti - opći dio Realiziran: U potpunosti

Pripremljeno je i održano dva sastanka Tima za zdravlje Istarske županije. Na Skupštini je donesen Plan za zdravlje i socijalno 
blagostanje IŽ od 2021. do 2024. godine. Pripremljen je i na Skupštini usvojen Operativni plan aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno 
blagostanje za 2022. godinu sa novoizabranim prioritetima 2022-2024. godine. Izrađeno je i završno izvješće o realizaciji Operativnog 
plana aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje za 2020. godinu. 
Raspisan je javni natječaj za sufinanciranje projekata iz područja zdravstva i socijalne skrbi: izrađeni su prijedlog natječajne 
dokumentacije i prijedlog za donošenje Plana raspisivanja natječaja. Izvršena je administrativna provjera zaprimljenih prijava (67), kao i 
stručna procjena kvalitete administrativno prihvaćenih projekata. Izrađen je prijedlog raspodjele financijskih sredstava projektima (61
projekat) koji je upućen na prihvaćanje. Projekti su ugovoreni i financirani, a njihova se implementacija završava 31. ožujka 2022.
godine. Aktivnosti iz Plana za zdravlje i socijalno blagostanje promovirane su putem medija sukladno epidemiološkoj situaciji. Tijekom 
2021. godine objavljene su dvije novosti na web-stranici „Zdrava Istra – Istria sana“.

12.Plan za zdravlje i socijalno blagostanje - Prioriteti - kronične nezarazne 
bolesti Realiziran: U potpunosti

Sukladno Operativnom planu aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje za 2021. godinu ugovoreni su projekti vezani za prioritet 
promocije zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja kroničnih nezaraznih bolesti sa ustanovama i udrugama i to: a) sa Nastavnim zavodom 
za javno zdravstvo IŽ projekt primarne prevencije kardiovaskularnih bolesti koji uključuje rad savjetovališta za prehranu, medijsku 
promociju i suradnju sa odgojno-obrazovnim ustanovama; b) sa Istarskim domovima zdravlja i OB Pula projekti sekundarne i tercijarne 
prevencije kardiovaskularnih bolesti, kardiovaskularne rehabilitacije i provođenje programa ranog otkrivanja raka dojke (županijski 
program mamografija); c) sa Zavodom za javno zdravstvo IŽ koordinacija programa za rano otkrivanje raka u Istarskoj županiji te 
program monitoringa obolijevanja od malignih bolesti; te d) sa pet udruga koje su odabrane preko javnog natječaja i Medicinskom 
školom Pula projekti promocije zdravih životnih stilova te prevencije kroničnih nezaraznih bolesti i njihovih komplikacija.

13.Plan za zdravlje i socijalno blagostanje - Prioriteti - mentalno zdravlje Realiziran: U potpunosti

Od strane UO pružena je administrativna podrška radnoj grupi Tima za zdravlje IŽ odgovornoj za prioritet Mentalno zdravlje djece i 
mladih i podrška obitelji. Preko javnog natječaja ugovoreno je za taj prioritet 17 projekta i to: 16 projekata sa udrugama i jedan sa 
Gradom Pazinom. Projekti u tom području pokrivali su i prevenciju ovisnosti. 
Osim toga, ugovoreni su programi/projekti sa Nastavnim zavodom za javno zdravstvo IŽ, Centrom za socijalnu skrb Pazin – 
podružnicom Obiteljski centar Pula-Pola, Centrom za pružanje usluga u zajednici Zdravi grad Poreč-Parenzo i Općom bolnicom Pula. 
Krajem godine održan je sastanak sa proširenom radnom grupom u sklopu prioriteta mentalnog zdravlja, gdje su prezentirani rezultati 
mapiranja potreba u IŽ odrađenog po EU metodologiji. Zaključeno je da mentalno zdravlje mora biti prioritet i u slijedećem planskom 
razdoblju i definirano je specifično da je to Zaštita mentalnog zdravlja djece, adolescenata i zdravstvenih djelatnika u pandemijsko i 
postpandemijsko vrijeme. 

14.Plan za zdravlje i socijalno blagostanje - Prioriteti - Koordinacija 
socijalnih usluga u zajednici Realiziran: U potpunosti
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Sukladno planiranim aktivnostima iz Operativnog plana Plana za zdravlje i socijalno blagostanje za 2021. godinu ugovoreno je 
sufinanciranje usluga pomoći u kući sa jedinicama lokalne samouprave na području Pazina (Pazin, Cerovlje, Lupoglav, Gračišće, 
Karojba, Motovun, Sv.Petar u šumi, Tinjan i Žminj), Labina (Labin, Kršan, Sveta Nedelja i Pićan), Buzeta i Lanišća, te sa GDCK Pula za 
pružanje usluga na području Puljštine. 
Tijekom godine s ciljem daljnjeg razvoja usluga kontinuirano se surađivalo sa GDCK Buje te je Istarska županija financirala provedbu 
pilot projekta pomoći u kući na području Bujštine (Istarska županija je financirala plaću voditeljice tj. koordinaciju pružanja usluga). 
Ugovoreno je i pružanje usluga boravka za starije osobe u Puli (Vila Trapp) i organizirane dnevne aktivnosti za starije osobe u Lanišću. 
U 2021. godini započete su početne aktivnosti u suradnji sa Policijskom upravom istarskom u cilju prevencije prijevara starijih osoba te 
se u 2022. očekuje njihov nastavak. 
Ugovoren je i proveden program za djecu s teškoćama u razvoju i osobe s invaliditetom kroz program rada Dnevnog centra za 
rehabilitaciju Veruda Pula koji pruža usluge u Puli i Poreču. 
Sveukupno je u sklopu prioritetnog područja "Koordinacija razvoja i pružanja socijalnih usluga u zajednici" putem javnog natječaja 
ugovoreno 27 projekata.

15.Plan za zdravlje i socijalno blagostanje - Prioriteti - selektivno 
prikupljanje otpada Realiziran: U potpunosti

U sklopu prioriteta selektivnog prikupljanja korisnog otpada iz komunalnog otpada ugovoren je preko javnog natječaja projekt s udrugom 
Zelena Istra (zaštitom okoliša do zaštite zdravlja). Osim toga, sa Nastavnim zavodom za javno zdravstvo Istarske županije ugovorena je 
Studija utjecaja rada Županijskog centra za gospodarenje otpadom Kaštijun na zdravlje i okoliš. 

16.Izvršavati obveze koje proizlaze iz osnivačkih prava nad zdravstvenim 
ustanovama i domovima za starije osobe Realiziran: U potpunosti

Izrađeni su svi prijedlozi akata koji su preduvjet za povlačenje sredstava za decentralizirane funkcije za zdravstvene ustanove i domove 
za starije osobe; prijedlog popisa prioriteta odn. plana rashoda za nabavu nefinancijske imovine, prijedlog Odluke, te njihove izmjene i 
dopune. Zaprimani su zahtjevi i dokumentacija ustanova, zatim dostavljani nadležnom ministarstvu na suglasnost. 
Izdavani su nalozi za isplatu. Izrađena su objedinjena polugodišnja i godišnja izvješća o ostvarenim prihodima i rashodima za dec. 
funkcije.
Pripremani su prijedlozi suglasnosti Istarske županije kao osnivača po zaprimljenim zahtjevima ustanova, pripremljeno je  24 prijedloga 
suglasnosti, i to 8 suglasnosti za nabavu robe/opreme, najviše za Opću bolnicu Pula, 8 suglasnosti za nabavu radova, 4 prijedloga 
suglasnosti za izmjenu uvjeta zaduživanja ustanova, 4 suglasnosti za stvarno pravno raspolaganje nekretninama i 2 suglasnosti na 
izmjene Statuta ustanova. 
Također su izrađena 3 prijedloga odluka o imenovanju članova upravnih vijeća ustanova.
Izrađen je i prijedlog pravilnika o mjerilima i načinu korištenja vlastitih prihoda proračunskih korisnika Istarske županije - zdravstvenih 
ustanova i domova za starije osobe
Provedene su planirane aktivnosti sukladno Programu mjera za osiguravanje potrebnih ljudskih resursa u zdravstvenim ustanovama; 
sufinancirana je stanarina za 43 radnika u OB Pula te 5 u NZHMIŽ, financirana školarina za 15 med.sestara u OB Pula i 5 u NZHMIŽ. 

17.Koordinacija aktivnosti i izvještavanje o provedbi mjera iz nacionalnih 
strateških dokumenata u području socijalne skrbi Realiziran: U potpunosti
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Upravni odjel je u 2021. godini koordinirao aktivnosti i sudjelovao u izradi izvješća o provedbi mjera iz nacionalnih strateških dokumenata 
u području socijalne skrbi za 2020. godinu. Tako je provedena koordinacija aktivnosti o provedbi mjera iz Nacionalne strategije i 
Akcijskog plana suzbijanja zlouporabe droga za 2020. godinu na način da su prikupljena izvješća od svih relevantnih dionika te ubačena 
u računalnu aplikaciju Ureda za suzbijanje zlouporabe droga, te nakon toga upućena na usvajanje županijskom Povjerenstvu za 
suzbijanje zlouporabe droga i drugih ovisnosti te nakon toga na usvajanje Županu. Izrađeno je izvješće o provedbi mjera Nacionalne 
strategije izjednačavanja mogućnosti za osobe s invaliditetom 2017-2020 za 2020. godinu, iz nadležnosti upravnog odjela, te dostavljeno 
Zakladi za poticanje partnerstva i razvoja civilnog društva koja je koordinator provedbe ove strategije u Istarskoj županiji. Na zahtjev 
Hrvatske zajednice županija dostavljeno je očitovanje Upravnog odjela na prijedlog Nacionalnog plana razvoja socijalnih usluga 2021.-
2027.g. Također, Upravni odjel za sudjelovao u izradi izvješća za razna pravobraniteljstva (pučka pravobraniteljica, pravobraniteljica za 
ravnopravnost spolova, pravobraniteljica za djecu, pravobraniteljica za osobe s invaliditetom).

B.Neposrednom primjenom zakonskih propisa osigurati kvalitetno i pravodobno obavljanje poslova u području zdravstvene zaštite, socijalne 
skrbi, humanitarne pomoći, zaštite prava hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i članova njihovih obitelji, zaštite vojnih i civilnih invalida 
rata

1.Praćenje pozitivnih zakonskih propisa iz područja zdravstvene zaštite, 
socijalne skrbi, humanitarne pomoći, zaštite prava hrvatskih branitelja iz 
Domovinskog rata i članova njihovih obitelji, zaštite vojnih i civilnih 
invalida rata i drugih propisa vezanih za nadležnost Upravnog odjela.

Realiziran: U potpunosti

Brojni zakonski propisi i podzakonski akti iz nadležnosti UO kontinuiranu su praćeni. Službenici su se pravodobno upoznavali sa novim 
propisima, pravilnicima, mišljenjima i naputcima Ministarstva hrvatskih branitelja i Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i 
socijalne politike radi ujednačavanja načina rada i postupanja. Ujedno, o navedenom, službenici su neposredno informirali građane 
odnosno stranke u postupku.

2.Izdavanje akata  iz područja zdravstvene zaštite i socijalne skrbi Realiziran: U potpunosti

Osobe s prebivalištem, odnosno odobrenim stalnim boravkom u IŽ, koje su nesposobne za samostalni život i rad i nemaju sredstava za 
uzdržavanje imaju pravo na obavezno zdravstveno osiguranje na teret državnog proračuna RH kao osigurane osobe osnovom rješenja 
koje donosi UO, ako to pravo ne mogu ostvariti po drugoj osnovi, a navedeno pravo traje za vrijeme dok se ne promjene okolnosti na 
osnovu kojih je osobi to pravo priznato, što se provjerava jedanput godišnje. Takvih je korisnika u IŽ u 2021. bilo 404 (u Puli 229, Rovinju 
31, Buzetu 5, Pazinu 29, Bujama 58, Poreču 41, Labinu 11). Izdano je 1052 potvrde o obiteljskom statusu i uzdržavanju (u Puli 797,
Buzetu 5, Bujama 135, Pazinu 16, Poreču 70, Labinu 29), 77 objava za povlašteni prijevoz u unutarnjem putničkom prometu za invalidne 
osobe i njihovu pratnju (sve na području Pule), ovjereno je 38 knjiga Evidencije o liječničkim receptima izdanim za lijekove što sadrže 
opojne droge ili psihotropne tvari za potrebe knjiga narkotika (u Puli 35 te Labinu 3). Potvrde su u pravilu izdane isti dana, a predmeti 
riješeni u zadanom roku.

3.Izdavanje akata sukladno Zakonu o humanitarnoj pomoći Realiziran: U potpunosti
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U 2021. izdano je ukupno 39 rješenja kojima je odobreno provođenje humanitarnih akcija u različite svrhe. Sva rješenja su izdana u roku 
od 15 dana od dana podnošenja zahtjeva. Svi organizatori humanitarnih akcija dužni su od 1.7.2020. podnijeti zahtjev za provođenjem 
humanitarne akcije isključivo putem aplikacije Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike „Humanitarna pomoć“ na 
poveznici https://humanitarna-pomoc.mdomsp.hr/ koja se poveznica nalazi i na mrežnoj stranici IŽ. Nakon uvođenja Aplikacije ista je 
doživjela nekoliko izmjena i dopuna što je tražilo i dodatan rad s korisnicima/organizatorima HA koji su imali poteškoća u korištenju 
aplikacije zbog čega su isti intenzivno kontaktirali i konzultirali se sa nadležnim službenikom UO. U IŽ u 2021. bilo je 16 pravnih osoba u 
statusu stalnog prikupljača humanitarne pomoći. Evidencije rješenja kojima se odobrava provođenje humanitarne akcije ažurno su 
objavljivane na web stranici IŽ.

4.Izdavanje akata sukladno Zakonu o hrvatskim braniteljima iz 
Domovinskog rata i članovima njihovih obitelji i Zakonu o zaštiti vojnih i 
civilnih invalida rata

Realiziran: Djelomično

Zbog obima posla i nedovoljnog broja službenika koji u Puli rade na povjerenim poslovima nije uvijek bilo moguće ažurno postupanje po 
predmetima. Zahtjevi odnosno predmeti su se rješavali u razumnim rokovima po redu zaprimanja, ali i po prioritetima pa su se prioritetno 
rješavali predmeti u kojima su socijalno ugrožene stranke stjecale određena prava, npr. JNP, NN za nezaposlene HB, organiziranje 
ukopa HB. Djelomična realizacija proizlazi iz činjenice da su u Puli VSS za povjerene poslove (2) koji rade na tzv. poslovima branitelja 
svoj posao često i dobrovoljno obavljali izvan 8 satnog radnog vremena što dugoročno nije održivo. Posebice se to odrazilo tijekom 
2021. godine kada je službenica u Puli bila na duljem bolovanju. Sam broj predmeta doživio je ogromno povećanje (ukupno povećanje 
obima posla je iznosilo preko 27% samo kod upravnih predmeta) tako da je prošla godina bila izuzetno izazovna po balansiranju i 
rješavanju predmeta koji su zaprimljeni u sam UO. Zbog navedenog, u 2022. predlaže se rasterećenje službenika koji vode postupke u 
Puli na način da se obavljanje administrativnih poslova u prometu spisa i akata putem sustava uredskog poslovanja uredi na isti način 
kao u drugim IZMR odnosno da te poslove obavljaju službenici Odsjeka za pisarnicu. Ukoliko isto ne bude moguće realizirati - predlaže 
se zapošljavanje osobe SSS koja bi pomogla pri rasterećenja službenika VSS administrativnih poslova čime bi se povećala učinkovitost 
u broju donesenih te arhiviranih rješenja. Zbog povećanja obima posla, zbog novih poslova koji su nam povjereni donošenjem novog 
Zakona o civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata (NN 84/2021), zbog izmjene Zakona o HB iz DR i članovima njihovih obitelji u dijelu 
koji se tiče mogućnosti podnošenja novih zahtjeva za JNP u povećanom obimu (očekujemo oko 100 novih zahtjeva u 2022. godini) 
predlaže se i zapošljavanje novog službenika/ice na mjestu Višeg stručnog suradnika za povjerene poslove državne uprave na 
neodređeno vrijeme.

5.Obavljanje poslova obračuna i isplate novčanih sredstava temeljem 
prava korisnika po osnovi Zakona o hrvatskim braniteljima iz 
Domovinskog rata i članovima njihovih obitelji i Zakona o zaštiti vojnih i 
civilnih invalida rata,

Realiziran: U potpunosti
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Na području IŽ na teret proračuna RH na isplati bili su slijedeći korisnici prava: 2 obitelji poginulog pirotehničara, 8 obitelji 
zatočenog/nestalog hrvatskog branitelja, 107 obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja, 3 obitelji umrlog hrvatskog ratnog vojnog 
invalida, 14 civilnih stradalnika iz domovinskog rata, 128 hrvatskih branitelja korisnika novčane naknade za nezaposlene HB, 650 
hrvatskih ratnih vojnih invalida, 24 korisnika prava na besplatne udžbenike. Podaci su uzeti sa liste isplate za prosinac 2021. 
Napominjemo da se broj ratnih vojnih invalida i hrvatskih branitelja iz mjeseca u mjesec mijenja jer HRVI imaju terminirana rješenja ili 
dolaze novi HRVI a HB se mogu zaposliti ili otići u mirovinu pa gube pravo i naravno novi HB koji ostvaruju pravo na naknadu za 
nezaposlene. U IŽ je 2021. po našim saznanjima umrlo 127 HB čije su se obitelji javile UO radi povrata troškova ukopa HB ili povrata 
troškova i organizacije sahrane. Za sahrane HB isplaćeno je 98.944,20 kn. Ujedno, u prosincu 2021. na isplati na teret proračuna RH 
bilo je 167 korisnika prava vojnih i civilnih invalida rata. Prilikom svake mjesečne isplate, putem matičnih ureda odnosno uvida u osobna 
stanja građana, izvršena je provjera jesu li korisnici preminuli radi obustave isplata.

6.Pravovremeno davanje informacija i podataka po traženju Ministarstva i 
drugih tijela Republike Hrvatske Realiziran: U potpunosti

Jedanput mjesečno Ministarstvu hrvatskih branitelja su dostavljani podaci o zaprimljenim i riješenim zahtjevima sukladno Zakonu o 
hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i članovima njihovih obitelji. Odmah po izdavanju rješenja o odobrenju provođenja 
humanitarnih akcija ista su se dostavljala Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. Ujedno, na njihov zahtjev, 
Ministarstvu hrvatskih branitelja, Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike i drugim nadležnim institucijama 
ažurno su se dostavljala očitovanja o pojedinim pitanjima, statusu predmeta i korisnicima prava.

C.Osigurati administrativne, stručne i organizacijske uvjete za kvalitetno izvršavanje obveza iz djelokruga nadležnosti županijske uprave i 
povjerenih poslova državne uprave u području zdravstva, socijalne skrbi i prava branitelja iz Domovinskog rata.

1.Sudjelovati u radu kolegija, koordinacije, županijske skupštine, odbora i 
povjerenstava Realiziran: U potpunosti

Izrađeno je 39 prijedloga akata koje je donio Župan i 38 prijedloga akata koje je donijela Skupština Istarske županije.
Imenovani su novi članovi Savjeta za zdravlje i Savjeta za socijalnu skrb, nisu održane sjednice.  Pružena je administrativna podrška 
Povjerenstvu za nadzor nad radom mrtvozornika koje je održalo 1 sjednicu, Povjerenstvo za zaštitu prava pacijenata na području IŽ, 
koje je održalo 9 sjednica i Povjerenstvu za zlouporabu droga koja je održalo 1 sjednicu u 2021. godini.

2.Obrazložiti izvršenje proračunskih stavki iz Proračuna Istarske županije 
za 2020. godinu u razdjelu Upravnog odjela Realiziran: U potpunosti

Od proračunskih korisnika, te drugih korisnika sredstava zaprimljena su izvješća o realizaciji programa i aktivnosti po izvorima 
financiranja. Izrađena je analiza izvršenja po pozicijama Upravnog odjela i obrazloženje o ostvarenim ciljevima i pokazateljima 
uspješnosti.
Izrađeno je objedinjeno godišnje izvješće za Upravni odjel i proračunske korisnike. 

3.Provoditi Odluku o izvršenju Proračuna Istarske županije za 2021. 
godinu Realiziran: U potpunosti

15 / 21



Prikupljeni su pokazatelji o planiranim programima od proračunskih korisnika i drugih korisnika sredstava Upravnog odjela te je izrađen 
objedinjeni prijedlog razdjela te obrazloženje s opisima programa/aktivnosti, ciljeva i pokazatelja uspješnosti. 

Izrađeni su ugovori o financiranju programa/projekata proračunskih korisnika (45) i korisnika proračunskih sredstava (neprofitne 
organizacije - 71); izdavane su narudžbenice za usluge, zaprimani e-računi i upućeni u proceduru plaćanja, izrađeni nalozi za isplatu 
sukladno potpisanim ugovorima. 
Prikupljeni su i kontrolirani financijski izvještaji zdravstvenih ustanova i domova za starije osobe. 
Izrađeni su obrasci za izradu izvješća o financiranim projektima/programima proračunskih korisnika i drugih korisnika sredstava 
proračuna; prikupljena i pregledana izvješća o realiziranim aktivnostima i namjenskom utrošku sredstava. 
Prikupljeni su i objedinjeni podaci za izradu izvješća o strukturi izdataka za zdravstvene usluge; te podaci za izradu izvješća o strukturi 
izdataka u socijalnoj skrbi prema ESSPROS metodologiji i pravovremeno dostavljena izvješća nadležnim institucijama. 
Izrađen je prijedlog za I. izmjene i dopune Proračuna u skladu s potrebama proračunskih korisnika i Upravnog odjela, te kroz aplikaciju 
Proračun dostavljeni podaci upravnom odjelu za proračun i financije. 
Izrađene su evidencije (tablice) o praćenju realizacije ugovorenih prihoda Upravnog odjela: pomoći od JLS za otplatu kredita za 
izgradnju Opće bolnice Pula i pomoći od JLS za dodatne timove hitne medicine. 

Putem aplikacije Proračun pratila se realizacija prihoda i rashoda proračunskih korisnika kroz izvješća MIK, MIP i MINVS; urudžbirane su 
AX obavijesti o realiziranim prihodima iz nenadležnih proračuna, te izrađeni nalozi za isplatu na račune proračunskih korisnika.

4.Izraditi prijedlog razdjela Upravnog odjela za Proračun Istarske županije 
za 2022. godinu Realiziran: U potpunosti

Temeljem upute Upravnog odjela za proračun i financije izrađen je prijedlog rashoda razdjela po programima, aktivnostima i izvorima 
financiranja za Upravni odjel i svakog proračunskog korisnika. 

Putem zahtjeva iskazane su potrebe za nabavom informatičke opreme, namještaja i ostale opreme; zatim potrebe i sredstva za stručno 
usavršavanje i osposobljavanje službenika, te zahtjev za planiranje novozaposlenog službenika/cu na radno mjesto „viši/a stručni/a 
suradnik/ica za povjerene poslove državne uprave“ .
Izrađene su i dostavljene upute proračunskim korisnicima za izradu Proračuna za razdoblje 2022.-2024. godine i tablica s limitima po 
programima, nakon čega su prikupljeni, provjereni i objedinjeni podaci dostavljeni Upravnom odjelu za proračun i financije putem 
aplikacije proračun.  

Izrađeno je objedinjeno obrazloženje proračuna Upravnog odjela i proračunskih korisnika koje obuhvaća: opis djelokruga rada, 
obrazloženje programa, zakonske i druge podloge na kojima se zasniva program, usklađenje ciljeva, strategije i programa s 
dokumentima dugoročnog razvoja, ishodište i pokazatelji na kojima se zasnivaju izračuni i ocjene potrebnih sredstava za provođenje 
programa i izvještaj o postignutim ciljevima i rezultatima programa temeljenim na pokazateljima uspješnosti u  prethodnoj godini.

5.Provoditi obveze u nadležnosti Upravnog odjela sukladno uputi 
Upravnog odjela za proračun i financije i Zakonu o fiskalnoj odgovornosti Realiziran: U potpunosti
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Sukladno obvezama iz Zakona o fiskalnoj odgovornosti i uputama Upravnog odjela za proračun i financije: sastavljena je Izjava o 
fiskalnoj odgovornosti, te plan otklanjanja slabosti i nepravilnosti iz nadležnosti Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb; provedena 
je formalna i suštinska kontrola Izjava o fiskalnoj odgovornosti proračunskih korisnika i zdravstvene ustanove Istarske ljekarne. Izrađeno 
je 6 kontrolnih tablica testiranja uz pitanja 21, 22, 28, 40, 41, te 45-48.  Proveden je nadzor utroška sredstava/donacija kod nositelja 
projekata, na odabranom uzorku financiranih projekata iznad 20.000,00 kn. Zbog epidemioloških razloga nadzor je proveden, sukladno 
uputi, pregledom dokumentacije i telefonskim razgovorom, bez direktnog posjeta korisniku. Sukladno zakonskoj obvezi direktan nadzor 
obvezno je bilo provesti za 680.505,00 kn (10%) odnosno 4,5 projekta (10%), a nadzor je proveden kod 5 nositelja projekata za ukupan 
iznos od 1.388.023,29 kn (20%). Izrađena su izvješća o obavljenoj kontroli (financijski i opisni), te su ista upućena korisniku sredstava.

6.Osiguravanje uvjeta za rad Društva Crvenog križa Istarske županije Realiziran: U potpunosti

Ugovoren je i sufinanciran program rada Društva Crvenog križa Istarske županije. Isplaćena su financijska sredstva sukladno zakonskoj 
obvezi. Aktivnosti su se provodile u skladu s odobrenim programom. Međutim, zbog situacije s pandemijom neke aktivnosti se nisu 
mogle provesti, ili su se provodile sukladno preporukama Stožera (IŽ I Nacionalnog) ali su umjesto njih odrađene nove neplanirane 
aktivnosti sukladno potrebama zajednice što je detaljno pojašnjeno u pojedinačnim izvješćima. Osim redovnog ugovora za financiranje 
Programa rada DCKIŽ za 2021. godinu, zbog epidemioloških mjera i potrebe organiziranja Karantene potpisan je i Ugovor o financiranju 
troškova osiguranja i prijema osoba za boravak u karanteni u 2021. godini. U karanteni je u 2021. godini boravilo 195 osoba. Uz 
koordinatora karantene – djelatnika DCKIŽ u radu su se izmjenjivala 2 volontera - voditelja koji su u njoj boravili. Uz svoj redovan rad 3
djelatnika DCK IŽ i 5 volontera od travnja pa do sada na dnevnoj bazi bila su na ispomoći NZZJZ IŽ tijekom cijepljenja koje oni provode 
za turističke djelatnike na području IŽ,
alergičare s područja IŽ te osobe koje dolaze na javni poziv u organizaciji NZZJZ IŽ. Na toj aktivnosti sudjelovali su 28 puta. Ukupno je 
procijepljeno oko 7000 osoba. Dok DCK IŽ sudjeluje kao ispomoć NZZJZ IŽ, GDCK sudjeluju u ispomoći IDZ. Također tijekom cijele 
situacije s koronavirusom DCKIŽ je na dnevnoj bazi koordinirao s radom Crvenog križa na području IŽ. Na tim koordinacijama u suradnji 
i s drugim Operativnim snagama dogovoreno je da Crveni križ jedini koordinira s volonterima u radu na području naše županije.

7.Održavanje i unapređenje sustava upravljanja kvalitetom Realiziran: U potpunosti

Dostavljeni su prijedlozi za unaprjeđenje organizacije i sustava upravljanja kvalitetom (Ulazni podaci za ocjenu župana o stanju sustava 
upravljanja kvalitetom) a vezano uz zadovoljstvo korisnika, stupanj ostvarenja ciljeva, kvalitetu usluge, nadzor i mjerenje, karakteristike 
vanjskih dobavljača, prikladnost resursa, djelotvornost poduzetih radnji za obradu rizika i prilika te prilika za poboljšanje. Predloženi su 
prioriteti i prilike za poboljšanje sustava u dijelu unapređenja informatičkog sustava, brige o zaposlenicima (preventivni pregledi, ciljane 
edukacije, mjere za privlačenje i zadržavanje kvalitetnih kadrova i sl.) i većoj koordinaciji između županijskih tijela. 

8.Održavati kontinuitet planiranja ciljeva i aktivnosti u radu Realiziran: U potpunosti

Za potrebe provedbe postupka primopredaje izvršnih ovlasti nakon provedenih lokalnih izbora za župana izrađen je prilog za izradu 
izvješća o obavljanju poslova iz djelokruga rada Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb.
Pravovremeno su izrađena izvješća o radu Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb i o provedbi Plana za zdravlje za 2020. godinu, 
te prijedlozi programa rada Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb operativna razrada aktivnosti Plana za zdravlje za 2022.
godinu.

9.Pratiti zakonsku regulativu i propise, te opće akte kojima se regulira 
područje rada i nadležnosti Upravnog odjela Realiziran: U potpunosti
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Kontuirano su praćeni zakonski drugi propisi te opći akti kojima se regulira područje rada i nadležnosti Upravnog odjela, kao i e-
savjetovanje u dijelu u kojem se odnosilo na predmetne propise.
Upravni odjel sudjelovao je na e-savjetovanju i dao primjedbe za Istarsku županiju, uz suglasnost Kabineta župana, na nacrt novog 
Zakona o socijalnoj skrbi. Također su dane primjedbe na zaprimljeni nacrt izmjena Zakona o zdravstvenoj zaštiti putem Hrvatske 
zajednice županija.

10.Kadrovski poslovi i evidencije, prostorni uvjeti i informatička oprema Realiziran: Djelomično

Dovršen je postupak po objavljenom oglasu u 2020. godini za prijam na određeno vrijeme na radno mjesto višeg/e stručnog/e 
suradnika/ce za povjerene poslove državne uprave, te je primljena službenica na određeno vrijeme od 6 mjeseci radi obavljanja poslova 
čiji se opseg privremeno povećao, nakon čega joj je produžena služba na još 6 mjeseci. Proveden je i postupak oglasa za prijam na 
određeno vrijeme na radno mjesto refererenta/ice za upravne i administrativne poslove, zbog zamjene službenice koja koristi rodiljni i 
roditeljski dopust.
Službenicima je izdano 15 rješenja o ocjenjivanju, 16 rješenja o godišnjem odmoru, te po zaprimljenim zahtjevima 10 rješenja o 
plaćenom dopustu. 

11.Interne i vanjske komunikacije i suradnja s nadležnim tijelima na 
državnoj, županijskoj i lokalnoj razini, te udrugama i pojedincima Realiziran: Djelomično

Sve komunikacije unutar Upravnog odjela, županije i sa vanjskim suradnicima bile su podređene aktualnoj epidemiološkoj situaciji i 
mjerama. Zbog toga su se posebno intenzivirale komunikacije putem elektroničkih medija i one u pisanom obliku. Zbog svog karaktera 
takve su komunikacije donekle doprinijele jasnijem načinu izražavanja npr. zahtjeva i odgovora, ali su istovremeno bile i zahtjevnije u 
situacijama i potrebi boljeg razumijevanja i uvida stanja "na terenu" a dijelu naših konačnih korisnika (npr. starije osobe ili osobe sa 
smanjenim komunikacijskim mogućnostima) i manje dostupne ili ne-odgovarajuće. 
Na web-stranicama Istarske županije redovito su ažurirane informacije, upute i obrasci namijenjeni korisnicima koji putem Upravnog 
odjela za zdravstvo i socijalnu skrb rješavaju pojedina prava ili poslove.
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5. REALIZACIJA POSTAVLJENIH CILJEVA

CILJ
Poveznica na strateški 

dokument OCJENA OBRAZLOŽENJE

A

Omogućiti da sustavi 
zdravstva i socijalne 
skrbi u nadležnosti 
županije kvalitetno i 
učinkovito obavljaju 

svoju redovnu 
djelatnost i u uvjetima 

povećanih zahtjeva 
tijekom epidemije 

COVID-19

ŽUPANIJSKA
RAZVOJNA

STRATEGIJA
Uspješno

Potpisano je ukupno 185 ugovora o sufinanciranju/financiranju projekata 
odobrenih putem javnog natječaja (uglavnom udruga, ali i ustanova i JLS), 
direktnim ugovaranjem sa ustanovama kojima je IŽ osnivač iz područja 
zdravstva i socijalne skrbi i direktnim ugovaranjem sa ostalim provoditeljima. 
Sa svim jedinicama lokalne samouprave (41) potpisani su ugovori o 
sufinanciranju dodatnih timova hitne medicine. Kapitalne investicije su 
realizirane u planiranom opsegu, osim adaptacije Depandanse Doma za starije 
osobe A.Štiglić i opremanja Hospicija; kreditne obveze su pravovremeno 
podmirivane s poslovnim bankama (IDZ, OB Pula, SB Rovinj, JLS).  Broj 
obavljenih mrtvozorenja iznosio je 1546 (196 ili 14%više u odnosu na polaznu 
vrijednost) od strane 41 mrtvozornika; Pripremljeni su i izrađeni svi dokumenti 
vezani za Plan za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske županije (Izvješće 
OPA za 2020. godinu, OPA za 2022. godinu)

B

Neposrednom
primjenom zakonskih 

propisa osigurati 
kvalitetno i 
pravodobno

obavljanje poslova u 
području zdravstvene 

zaštite, socijalne skrbi, 
humanitarne pomoći, 

zaštite prava hrvatskih 
branitelja iz 

Domovinskog rata i 
članova njihovih 

obitelji, zaštite vojnih i 
civilnih invalida rata

ŽUPANIJSKA
RAZVOJNA

STRATEGIJA
Uspješno

U 2021. godini došlo je do povećanja obima posla za više od 27% što je 
izazvalo daljnju potrebu za dodatnim zalaganjem svih službenika koji rade na 
povjerenim poslovima državne uprave u IŽ. Kao „najveći krivac“ povećanja 
obima posla su izvjesne zakonske i podzakonske izmjene koje su nam 
povjerile još dodatnog posla (Zakon o civilnim stradalnicima iz Domovinskog 
rata, zatim mogućnost ostvarivanja prava na jednokratnu novčanu pomoć 
kategorijama korisnika koje istu do sada nisu mogle to pravo, kao i poslovna 
situacija u kojoj se povećao broj podnositelja zahtjeva za ostvarivanje prava na 
novčanu naknadu za nezaposlene HB). Premda se očekivalo da će doći do 
smanjenja broja zahtjeva za priznavanje statusa HRVI-a u odnosnu na 
prethodnu godinu došlo je do povećanja broja zahtjeva. Upravo iz ovih razloga, 
a i iz razloga što su poslovi pisarnice i dalje prebačeni na službenike, da su isti 
sami sebi pisarnica, javlja se potreba za zapošljavanjem novog službenika/ice 
SSS te VSS kako bi se postiglo optimalnije opterećenje po službeniku, kako bi 
se povećala učinkovitost u broju donesenih te arhiviranih rješenja. Iako se 
poslovi obavljaju savjesno i kvalitetno, do prekoračenja zakonskog roka za 
rješavanje u pojedinim predmetima dolazi zbog činjenice jer u postupcima 
ostvarivanja prava hrvatskih ratnih vojnih invalida postoje normativni i 
organizacijski problemi koji se ne tiču rada UO a koji utječu na trajanje 
postupka izvan zakonskih okvira, a to su postupci vještačenja i čekanje na 
dostavu ratnog puta. Epidemija koronavirusa nije imala utjecaja na obim posla 
a izravni kontakt sa strankama bio je tek neznatno umanjen. Iako se, sukladno 
uputama, nastojalo sa strankama komunicirati telefonom i elektroničkom 
poštom, nije bilo moguće u potpunosti izbjeći kontakt sa strankama jer se radi 
o osjetljivoj kategoriji ljudi (bez prihoda, stariji građani, beskućnici, ovisnici…) 
koji nemaju mogućnost dostave zahtjeva i pripadajuće dokumentacije mailom.
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C

Osigurati
administrativne,

stručne i 
organizacijske uvjete 

za kvalitetno 
izvršavanje obveza iz 

djelokruga nadležnosti 
županijske uprave i 
povjerenih poslova 
državne uprave u 

području zdravstva, 
socijalne skrbi i prava 

branitelja iz 
Domovinskog rata.

Statut Istarske županije i 
statuti JLS

Uspješno

U Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb ukupno je bilo zaposleno 16,5 
službenika od čega 14,5 službenika na neodređeno vrijeme i 2 službenika na 
određeno vrijeme. Na poslovima regionalne samouprave 9 osoba (1 osoba na 
porodiljnom dopustu) te na povjerenim poslovima državne uprave 7,5 osoba 
(0,5 osoba na porodiljnom dopustu).  Godišnja ocjena zaposlenika - 15 osoba 
ocjenjeno je ocjenom vrlo dobar i više. Izrađeno je i upućeno u proceduru 
donošenja 39 prijedloga akata Župana i 38 prijedloga akata za Skupštinu 
Istarske županije; izvršenje planiranih rashoda razdjela Upravnog odjela za 
zdravstvo i socijalnu skrb iznosi 91,35% u odnosu na plan.

6. NEPLANIRANE A REALIZIRANE AKTIVNOSTI

AKTIVNOSTI OCJENA OBRAZLOŽENJE

1

Izdavanje akata 
sukladno Zakonu o 

civilnim stradalnicima iz 
Domovinskog rata

Zadovoljava

Zakon o civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata stupio je na snagu 31.7.2021. (NN 84/2021). Samim 
donošenjem Zakona stvorio se temelj za rješavanje statusa osoba koje do danas nisu ostvarile status 
civilnog stradalnika iz Domovinskog rata. Međutim, kako bi se isti mogao dalje primjenjivati bilo je 
neophodno da se donese i Pravilnik o načinu ostvarivanja statusa i prava civilnih stradalnika iz 
Domovinskog rata koji je objavljen tek 3.11.2021. (NN 118/2021). Iz tog razloga do kraja 2021. godine 
nije zaprimljen veći broj zahtjeva što se pak očekuje kroz 2022. godinu. Na mrežnim stranicama IŽ 
nalaze se obrasci koje su potrebni za podnošenje zahtjeva za ostvarivanje prava temeljem navedenog 
Zakona. Predmetnim Zakonom predviđeno je postupanje za rješavanje statusa civilnog stradalnika; 
prava invalida po osnovi oštećenja organizma: osobna invalidnina, dodatak za njegu i pomoć druge 
osobe, ortopedski dodatak, posebni dodatak; prava po osnovi gubitka ili nestanka člana obitelji: 
obiteljska invalidnina, povećana obiteljska invalidnina, uvećana obiteljska invalidnina, obiteljska 
invalidnina nakon smrti civilnog invalida iz Domovinskog rata I. do IV. skupine i novčana naknada u 
iznosu obiteljske invalidnine, povećane i uvećane obiteljske invalidnine; ostala prava: novčana naknada 
za civilne stradalnike iz Domovinskog rata, pravo na jednokratnu novčanu pomoć, dodatak za pripomoć 
u kući, pravo na besplatne udžbenike, pravo na primarnu pravnu pomoć, oslobođenje od plaćanja 
sudskih, upravnih i javnobilježničkih pristojbi, pravo na troškove prijevoza i ukopa posmrtnih ostataka 
ekshumiranih i identificiranih civilnih osoba nestalih u Domovinskom ratu na području Republike 
Hrvatske.
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1

Zakon o humanitarnoj 
pomoći - aktivnosti u 

Odboru za dodjelu 
državne nagrade za 
humanitarni rad te u 

radu radne skupine za 
izradu novog Zakona o 
humanitarnoj pomoći

Uspješno

Rješenjem Vlade Republike Hrvatske od 28.10.2021., objavljeno u „Narodnim novinama“ broj 119/2021,
službenik Milan Sekušak, radno mjesto Viši stručni suradnik za povjerene poslove državne uprave, 
imenovan je kao član u Odbor za dodjelu državne nagrade za humanitarni rad na razdoblje od 4 godine.
Uz navedeno imenovanje također je imenovan i u radnu skupinu za izradu novog Zakona o humanitarnoj 
pomoći te popratnih podzakonskih propisa i akata. 
Predmetna imenovanja zahtijevaju još dodatni angažman na polju primjene Zakona o humanitarnoj 
pomoći te aktivno sudjelovanje, a samim time i određeno izbivanje s posla, imenovanog službenika.

7. OCJENA FINANCIJSKOG POSLOVANJA PO PROGRAMIMA I AKTIVNOSTIMA

PLANIRANA
SREDSTVA

UTROŠENA
SREDSTVA

OBRAZLOŽENJE

1.092.646.857,99 998.117.296,15

Ukupni rashodi izvršeni su u visini od 91,35% od planiranih II. izmjenama i dopunama Proračuna Istarske 
županije. U planiranom opsegu realizirane su aktivnosti koje se odnose na redovne programe proračunskih 
korisnika u zdravstvu i socijalnoj skrbi, novčane pomoći te usluge/projekti u području zdravstva i socijalne skrbi 
koje provode neprofitne organizacije temeljem javnog poziva i ugovora s Istarskom županijom. Od razvojnih 
projekata proračunskih korisnika ističemo završetak izgradnje i 90% opremanja Opće bolnice Pula, adaptaciju 
zgrada Bolnice za ortopediju i rehabilitaciju "Martin Horvat" Rovinj" te nastavak obnove radiološke dijagnostike u 
Istarskim domovima zdravlja.  Izrađeno je veoma detaljno obrazloženje rezultata po programima i aktivnostima 
Upravnog odjela i svakog proračunskog korisnika koje čini sastavni dio obrazloženja izvršenja Proračuna IŽ za 
2021. godinu

8. ZAKLJUČAK / REZIME

Iz prikazanih pokazatelja rada i obrazloženja izvršenja planiranih zadataka vidljivo je da poslovi iz područja zdravstva, socijalne skrbi i prava Hrvatskih 
branitelja, odnosno civilnih i vojnih invalida a koji su prenijeti u nadležnost Istarske županije postaju sve zahtjevniji i kompleksniji. Nažalost, i dalje je 
prisutan trend povećanja obveza koje imaju administrativni karakter, a zbog načina financiranja i prikazivanja financijskog poslovanja proračunskih 
korisnika i drugih subjekata koji ostvaruju financijska sredstva iz ili putem Proračuna Istarske županije i nezadovoljavajuće informatičke podrške, velik 
dio radnog vremenu nužno je podređen tijeku izrade i provedbe financijskih dokumenata (udio Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb s 
proračunskim korisnicima u nadležnosti u ukupnom Proračuni Istarske županije je veći od 60%). Nažalost, zbog navedenih razloga i postojećih ljudskih 
resursa, kapaciteti za rad na razvojnim programima i projektima trenutno su manje raspoloživi iako su potrebe u zajednici i spremnost zaposlenih da 
takve potrebe rješavaju poznati i naglašeni.

U potpunosti su realizirani svi zadaci koji su se mogli u potpunosti obavljati unutar nadležnosti samog Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb, 
odnosno Istarske županije; dok su djelomično realizirani oni za koje je bilo potrebno sudjelovanje drugih nadležnih tijela, fizičkih i/ili pravnih osoba izvan 
županije (opremanje Hospicija; izdavanje licenci za pružanje socijalnih usluga).

21 / 21


