	ISTARSKA ŽUPANIJA

UPRAVNI ODJEL ZA TURIZAM I TRGOVINU
	INFORMACIJA O TURISTIČKOJ SEZONI 2005. U ISTARSKOJ ŽUPANIJI
TE POLAZIŠTA ZA PRIPREMU

 TURISTIČKE SEZONE 2006.GODINE
	Klasa: 

Urbroj: 

	
	
	Datum:  20/02/06

	
	
	Str.:   39 od 39 



[image: image21.emf]0

500.000

1.000.000

1.500.000

2.000.000

2.500.000

3.000.000

3.500.000

4.000.000

4.500.000

5.000.000

5.500.000

Njemačka Italija Slovenija Austrija Skandinavija Benelux Istočna

Europa

V. Britanija Hrvatska Ostali

2003 2004 2005


REPUBLIKA HRVATSKA

ISTARSKA ŽUPANIJA

REPUBBLICA DI CROAZIA

REGIONE ISTRIANA

UPRAVNI ODJEL ZA

TURIZAM I TRGOVINU

ASSESSORATO AMMINISTRATIVO

AL TURISMO ED IL COMMERCIO

[image: image1.jpg]



Poreč, veljača 2006.
SADRŽAJ:
        STR.

[image: image16.emf]FAŽANA

3,89%

FUNTANA

7,90%

LABIN

5,67%

MEDULIN

9,44%

NOVIGRAD

4,18%

POREČ

14,50%

PULA

6,42%

ROVINJ

14,18%

TAR-VABRIGA

8,00%

UMAG

8,69%

VRSAR

9,09%

OSTALI

8,05%


1. TURIZAM U SVIJETU - TRENDOVI I PROCJENE ………………….…….……………
1.1. Svjetski trendovi u turizmu ………………………………………………..….……………

2.  PRIPREMA TURISTIČKE SEZONE 2005. 

U ISTARSKOJ ŽUPANIJI …………………………………….……………….…..………………
3. FIZIČKI POKAZATELJI ………………………………………………..…………………….……………..
3.1. Dolasci ………………………………………………………………………….…….…..……………..

3.2. Noćenja ………………………………………………………………….………………..……………..

4. TRŽIŠTA ………………………………….………………….…………..…….…………………………………..
5. OCJENA TURISTIČKE SEZONE 2005. ……….………………………………………………
6. USPOREDBA S KONKURENTNIM TRŽIŠTIMA ……………………….……………………
6.1. Inozemna tržišta ……………………………………………………..…………………..…………..
6.2. Hrvatske turističke regije ……………………………………………………………………..
- POPUNJENOST I ISKORIŠTENOST KAPACITETA 
HOTELI, KAMPOVI ………………………………………………………………………….…
- CIJENE ……………………………………………………………………………………………………

7. NAJAVA I PRIPREME ZA NAREDNU TURISTIČKU SEZONU ………….……………
- Uvođenje jedinstvene stopa PDV-a u turizmu ………………………………….

- Očekivanja u novoj turističkoj sezoni …………………………………………..….

- Planirana ulaganja u 2006. godini ………………………………………………………

1. TURIZAM U SVIJETU - TRENDOVI I PROCJENE

[image: image17.emf]0

500.000

1.000.000

1.500.000

2.000.000

2.500.000

3.000.000

3.500.000

4.000.000

4.500.000

5.000.000

5.500.000

Njemačka Italija Slovenija Austrija Skandinavija Benelux Istočna

Europa

V. Britanija Hrvatska Ostali

2003 2004 2005

Intenzivan razvoj tehnologija sve više utječe na pojedine segmente svakodnevnog života, pa tako i na turizam. Fenomen turizma širi se i izvan tradicionalnih prostornih okvira tako da tehnološki razvoj, mnogobrojne pogodnosti, funkcionalnosti i lagodnosti koje omogućavaju napredne tehnologije predstavljaju jednu od značajnijih mogućnosti za ljudsku interakciju i komunikaciju. Stoga su razumljiva i predviđanja WTO-a koja govore o udvostručenju obujma sadašnjih turističkih kretanja do 2020. godine.

S udjelom od 54,6% svjetskih turističkih dolazaka 2004. godine te s konstantnim trendom porasta noćenja, Europa predstavlja najznačajniju svjetsku turističku regiju. Taj udio je 1990. godine bio još i veći (61%) kada se u Europi ostvarivalo 280 milijuna noćenja, da bi se 1995. godine dostiglo 322 milijuna, uz udio od 58,5%. 

Razmotrimo li predviđanja WTO-a, Svjetske turističke organizacije do 2020. godine, vidimo da bi turistička Europa te godine trebala doseći 717 milijuna dolazaka uz istovremeno smanjenje svog udjela u svjetskim razmjerima na 45,9%. U svjetskim razmjerima, fenomen turizma više će nego udvostručiti sadašnji obujam kretanja obzirom da predviđanja govore o 1,56 milijardi turista u cijelome svijetu. 

Navedena predviđanja ukazuju i na nastavak uzlaznog trenda egzotičnih destinacija Afrike, Azije i Pacifika od kojih bi istočna Azija i Pacifik do 2020. trebale ojačati poziciju druge svjetske turističke regije s udjelom od 25,4% (u odnosu na trenutnih 17,9%) dok će Afrika dostići udio od 5% (sada je taj udio 4,1%) a Bliski istok 4,4% uz prosječan godišnji porast od 7,1%.

Europa, a posebno mediteranske destinacije zadržati će status najatraktivnijeg svjetskog turističkog područja. Promotrimo li posebno mediteranske destinacije, možemo izdvojiti podatak kako je 1998. godine od ukupno 637 milijuna turističkih dolazaka u cijelome svijetu, na ovom području ostvareno preko 197 milijuna (udio od 30,9%), tj. skoro trećinu ukupnih svjetskih turističkih kretanja. U tom kontekstu, koji obuhvaća 21 mediteransku zemlju, predviđa se do 2020. godine prosječan godišnji porast od 3% kada bi ovo područje trebalo ostvarivati 346 milijuna dolazaka. 
Tu možemo posebno izdvojiti Hrvatsku za koju se predviđa prosječna stopa rasta od 8,4% godišnje (uz neke manje destinacije kao što su Libija sa 12,6%, Bosna i Hercegovina sa 10,5% te Libanon sa 8,8%, to je najveća predviđena stopa rasta među značajnijim turističkim destinacijama na ovom području). Za usporedbu, zemlje kao što su Italija, Španjolska, Grčka i Francuska predviđaju stope rasta do 2020. godine koje se kreću između 2-3%.

Isti značaj Europa ima i u pogledu prihoda od turizma, obzirom da sa 326,7 milijardi US$ ostvarenih 2004. godine ima udio od 52,4% u svjetskim razmjerima.
Tablica 1: Popis 10 ''naj-'' turističkih destinacija u svijetu 2004. godine 

(po posjećenosti, u milijunima; i po prihodima od turizma, u milijardama US$)
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Izvor: www.world-tourism.org; Tourism highlights 2005, WTO-OMT

Navedenom možemo pridodati podatak kako je Hrvatska 2004. godine ostvarila 6,4 milijarde US$ prihoda od turizma
, što predstavlja oko 2% ukupnog prihoda od turizma u Europi te godine.

Sukladno podacima koje iznosi svjetska turistička organizacija, u nastavku ove analize iznosimo podatke o turističkim destinacijama s najviše dolazaka i ostvarenog prihoda od turizma u svijetu 2004. godine
 (Tablica 1). 
Navedemo li podatak od 7,9 milijuna inozemnih turističkih dolazaka koliko je Hrvatska ostvarila te godine, vidimo da naša zemlja u usporedbi s Njemačkom ili Austrijom koje zauzimaju 9. i 10. mjesto s 20,1 te 19,4 milijuna dolazaka ne ostvaruje niti polovicu njihovog ostvarenja. 

Također, uzmemo li u obzir 416,4 milijuna međunarodnih turističkih dolazaka koliko su te godine ostvarile turističke destinacije Europe, udio Hrvatske iznosi 1,9%.
Istra je kao turistička destinacija 2004. godine zabilježila 2,3 milijuna inozemnih dolazaka što predstavlja udio od 29,5% međunarodnih dolazaka u Hrvatsku. Možemo stoga ustvrditi kako je Istra najznačajnija turistička regija u okviru relativno male mediteranske turističke destinacije - Hrvatske.

Prema predviđanjima WTO-a, nastavkom intenzivnog porasta inozemnih turističkih dolazaka u Hrvatsku, do 2020. godine bi našu zemlju trebalo posjećivati preko 10 milijuna stranih posjetitelja godišnje, tako da bi te godine po obujmu turističkog prometa Hrvatska postala 7. turistička destinacija Mediterana i 15. odredište Europe. 
Sadašnji udio Hrvatske od 0,4% u svjetskim razmjerima povećao bi se do 2020. godine na 1,4%, a u Mediteranskim okvirima s 0,8 na 2,9%. Isto tako, gledajući ista predviđanja za Hrvatsku, navedenim procjenama do 2010. godine predviđa se povećanje broja inozemnih dolazaka od 7,5 milijuna. 

Broj od 7,5 milijuna inozemnih dolazaka u Hrvatskoj premašen je već 2004. godine, a prošle godine ostvareno je već 8,5 milijuna inozemnih dolazaka, što dovoljno govori o potencijalu i dinamici turističkog razvoja na ovim prostorima.
1.1. Svjetski trendovi u turizmu

Turizam će u sljedećem razdoblju odlikovati više različitih Mega-trendova
, kako su ih nazvali stručnjaci WTO-a, uzevši u obzir njihov globalni učinak te višestruke faktore koji ih generiraju i potiču:

1. Globalizacija i Lokalizacija

- s jedne strane naglašena je opća Globalizacija koja je pogodovana i poticana sve većim razvojem, internetizacijom i informatizacijom društva; usporedo s ostalim procesima privatizacije i deregulacije, stvara se integrirani krug globalne ekonomije koja neminovno uključuje svaki i najmanji segment tržišta. S druge strane, javlja se jaka reakcija na navedene procese koji utječu na sve segmente našeg društva, u pogledu sve veće Lokalizacije tj. očuvanja i valorizacije vlastitog identiteta i nasljeđa u lokalnim okvirima. Tako se i u turističkom sektoru, nasuprot multinacionalnim putničkim korporacijama čiji sustavi pokrivaju veliku većinu svjetskih turističkih kretanja javljaju specijalizirani operateri koji svoju individualiziranu ponudu usluga i doživljaja prilagođavaju sve zahtjevnijim i sofisticiranim željama klijenata.

2. Veća "bliskost" turističkog svijeta

- proliferacija turističke ponude koju pogoduje pojava novih tehnologija, kao i postepeni opći nestanak granica, pa tako i u turizmu; bilo virtualno ili realno, sve lakše se dostižu i najudaljenija mjesta naše planete, a i dalje od toga.

3. Jačanje elektroničkih tehnologija

- posebno se tu misli na utjecaj informacijskih i komunikacijskih tehnologija na odabir i distribuciju turističkih destinacija. To uvelike mijenja pristup klijentele kod sakupljanja i obrade raspoloživih informacija te postupka odlučivanja kod odabira turističke destinacije ili proizvoda. S druge strane, distributeri putničkih i turističkih proizvoda maksimalno će iskoristiti tehnologiju za svoje ciljeve.

4. Kampanja održivog razvoja turizma
- tržište potražnje, tj. krajnji korisnici turističkih proizvoda i destinacija, koji usput rečeno pretežno potječu iz zapadnih industrijskih zemalja, sve će više vršiti "pritisak" na destinacije da svoju razvojnu politiku i marketinške aktivnosti osmišljavaju i provode u skladu sa principima održivog razvoja.

5. Ciljana tržišta po proizvodima

- razvoj proizvoda i marketing neminovno se moraju u što većoj mjeri obostrano oslikavati. U bliskoj budućnosti razvoj proizvoda i marketinga pojaćano će se tematizirati i specijalizirati u ciljnim segmentima. Osnova navedenih procesa biti će kombinacija nekoliko ili samo jednog od "Tri slova E"; Entertainment (zabava), Excitement (uzbuđenje) i Education (edukacija)

6. Jačanje moći klijentele

- napredne tehnologije (Internet, CD-Rom, multimedija i sl.) sve se više koriste u komunikaciji s turističkim tržištem te postepeno zamjenjuju tiskane materijale, sajamske nastupe i druge tradicionalne medije. Turistički konzumenti imaju u svojim rukama sve više "alata" i informacija kojima se mogu služiti kod odabira.

7. Jače fokusiranje destinacija na vlastiti imidž

- odabir imidža destinacije tj. načina na koji želimo da je potrošači percipiraju, mora se pomno razraditi i sustavno provoditi. Također od odabranog imidža, tj. koliko se on približava realnom stanju i potencijalu same destinacije ovisi i njegov daljnji razvoj, te diversifikacija i proširenje.

8. Destinacije kao modni rekviziti

- fenomen pomodarstva oduvijek je bio prisutan u našem društvu tako da, i danas, za privlačnost i konkurentnost jedne destinacije nije uvijek dovoljno raspolagati luksuznim hotelima i kvalitetnom infrastrukturom, već je važan i njezin imidž i renome koji se između ostalog stvaraju i prisustvom poznatih, "vip" osoba koje tu stalno ili povremeno borave. Sve više turista svoju odluku odabira i percepciju destinacije uvjetuje baš ovim elementom, što lokalni operateri mogu uvelike koristiti kod promocije, distribucije te politike cijena.

9. Lagodnost putovanja

- navedeni fenomen izrazito je pogodovan novim tehnologijama (kompjutorsko "čitanje" podataka umjesto putovnice, putovanje "bez putničkih karata", plastificirani putnički čekovi, upotreba "smart cards" i sl.) čime se ubrzavaju i pojednostavljuju "formalnosti" oko samog putovanja.

2.  PRIPREMA TURISTIČKE SEZONE 2005. U ISTARSKOJ ŽUPANIJI

Za pripremu prošlogodišnje turističke godine uloženi su znatni napori, kako u ljudskom potencijalu tako i u materijalnim sredstvima. U tom kontekstu najveći dio preuzele su naše turističke tvrtke, koje su uložile znatna novčana sredstva u rekonstrukciju i adaptaciju postojećih objekata. 
Prema prikupljenim informacijama, u Istri je za pripremu turističke sezone 2005. uloženo oko 1.396,0 milijuna kuna. To je puno kada znamo okvire i mogućnosti u kojima se sve dešava, no još uvijek premalo u odnosu na naše ambicije i potrebe, a posebno na ulaganja koja su predviđena Master planom razvoja turizma Istre do 2012. godine.

Najveća ulaganja zabilježili smo kod hotelsko turističkih poduzeća; 626,0 milijuna kuna u podizanje kvalitete smještaja i kreiranje novih turističkih proizvoda. 

Pored toga, možemo izdvojiti Jedinice lokalne samouprave, posebno one u priobalju Istre sa ulaganjima u visini od 250,0 milijuna kuna.

Prema istraživanjima TZ Istarske županije, tokom protekle godine u podizanje kvalitete agroturizma, ruralnog turizma, ruralnih kuća s bazenom te ponude B&B-a (noćenja s doručkom) u Istri uložilo se oko 15,0 milijuna kuna. Navedeni i ostali podaci dostupni su u tablici broj 2.
Naša ocjena je da bi i ovako značajna ulaganja bila znatno veća kada bi se riješilo pitanje tzv. turističkog zemljišta, izradio zakonodavni okvir koji će poticati ulaganja, te uvođenjem drugih poticajnih mjera koje su nužne za pokretanje intenzivnijeg investicijskog ciklusa.
Tablica 2: Struktura ulaganja u istarski turizam 2005. godine

	Subjekti (privatni i javni sektor)
	Visina ulaganja (KN)
	Udio (%)

	Gradovi i općine Istarske županije
	250,0 milijuna
	17,91%

	Hotelsko-turističke tvrtke
	626,0 milijuna
	44,84%

	Malo i srednje poduzetništvo
	250,0 milijuna
	17,91%

	Agroturizam i ruralni turizam
	   15,0 milijuna
	1,07%

	Ugostitelji - obrtnici
	150,0 milijuna
	10,74%

	Sustav turističkih zajednica
	55,0 milijuna
	3,94%

	Privatni iznajmljivači
	50,0 milijuna
	3,58%

	SVEUKUPNO:
	1.396,0 milijuna
	100,0

	
	
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


Izvor: Istraživanje, siječanj 2005. - Istarska županija, Upravni odjel za turizam

3. FIZIČKI POKAZATELJI

3.1. Dolasci

Na osnovu podataka prikupljenih od Turističkih zajednica Istarske županije, tijekom 2005. godine u Istri je boravilo 2.547.056 gostiju (isto kao i 2004. godine). 

Od tog broja, 2.378.405 gostiju bili su inozemni gosti (udio od 93,4%), a preostalih 168.651 su bili domaći gosti (udio od 6,6%). U odnosu na prošlu godinu sa 2.360.087, broj inozemnih gostiju povećao se za 1%, a broj domaćih gostiju u odnosu na 2004. (177.089) smanjio se za 4,8%. 

Obzirom na nacionalnu strukturu posjetitelja, Nijemci su ove godine dostigli brojku od 554.689 gostiju, što je 30-tak tisuća manje nego 2004. godine (-6%). Njihov udio u ukupnom broju gostiju iznosi 21,8 posto (Tablica 3).
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Iz susjedne Italije bilo je 478.685 gostiju (manje nego 2004. kada ih je bilo 483.599; -1%). Tijekom 2005. godine bilježimo 360.160 slovenskih državljana, što predstavlja kontinuitet u odnosu na prošlu godinu, te udio od 14,1% u ukupnom broju. 

Iz Austrije nam je pristiglo 281.182 gosta (na razini prošlogodišnjih 288.337 gostiju u istom periodu; -2%), s kojima zatvaramo krug onih koji su dosad premašili brojku od 200.000 dolazaka. 

Gosti iz navedenih četiriju zemalja, s 1,67 milijuna dolazaka predstavljaju 65,8% svih gostiju koji dolaze u Istru ili 70,4% svih inozemnih gostiju.

Od ostalih, izdvajamo goste iz Nizozemske sa 118.962 (12-tak tisuća više nego 2004. tj. +12%) te goste iz Češke sa 98.264 (19-tak tisuća manje nego 2004. tj. smanjenje od 16%). 

Gosti iz ove dvije zemlje su jedini od ostalih stranaca koji su se približili ili prešli 100.000 dolazaka, te se također preko njih oslikavaju aktualni trendovi, s jedne strane velikog povratka gostiju iz zapadne Europe (Benelux, Skandinavija, britansko otočje), uz istovremeno opadanje broja gostiju zemalja nove Europe s druge strane.

3.2. Noćenja

S obzirom na ostvarena noćenja, u Istri je tijekom 2005. godine realizirano 17.405.749 noćenja (530.000 više nego 2004. kada ih je ostvareno 16.870.910 ili 3% više), s prosječnim boravkom od 6,83 noći po gostu (prošle godine je to bilo 6,65 noći po gostu). 

Inozemnih je noćenja bilo 16.590.749 uz udjel od 95,3% (3% više nego 2004. sa 16.046.804), a "domaćih" 814.765 (4,7% svih noćenja) tj. 1% manje nego 2004. kada su domaći gosti ostvarili 824.106 noćenja.

Na području TZ Grada Poreča ostvareno je najviše, 2.524.627 noćenja ili 14,5% svih noćenja ostvarenih u Istri u 2005. U odnosu na prošlu godinu imamo povećanje od 3%. Područje TZ Grada Rovinja ostvarilo je 2.467.956 noćenja (14,2% svih istarskih noćenja) što predstavlja 2% više nego prošle godine. To su jedine Turističke zajednice na čijem području je tijekom 2005. ostvareno više od 2 milijuna noćenja.

Od ostalih "većih" TZ-a s preko 1 milijun noćenja (redom po "uspješnosti"; Medulin, Vrsar, Umag, Tar-Vabriga, Funtana i Pula), bilježe indekse od 98 do 112, od kojih ističemo Pulu i Medulin s povećanjima od 9 i 12 posto, dok je na području Tar-Vabrige ostvareno -2%.
Od ostalih TZ-a možemo izdvojiti TZG Labina sa 986.273 noćenja, TZG Novigrada sa 726.939, te TZO Fažane sa 676.491 noćenjem, od kojih se treća TZ ističe sa plusom od 9% u odnosu na prošlu godinu (Tablica 4).
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Grafikon 1: Udio noćenja po Turističkim zajednicama

Izvor: Turističke zajednice Istarske županije, siječanj 2006.

Navedenih 11, redom priobalnih turističkih zajednica, ostvarilo je u razmatranom periodu ukupno 16 milijuna noćenja ili 92% svih noćenja u Istri. Pridodamo li im ostale "manje" priobalne TZ-e dolazimo do zaključka kako se u priobalju ostvaruje 99,1% turističkog prometa Istarske županije. 

Preostalih 0,9 posto turističkih noćenja Istre "pokriva" 11 TZ-a središnje Istre koji niti jednim svojim djelom ne dodiruju obalu; Buzet, Grožnjan, Kanfanar, Kaštelir-Labinci, Kršan, Motovun, Oprtalj, Pazin, Svetvinčenat, Višnjan i Vižinada.
4. TRŽIŠTA

Promotrimo li ostvarene rezultate po zemljama porijekla, uviđamo da su gosti iz Njemačke ostvarili 4.970.945 noćenja, što predstavlja 28,6% svih noćenja u Istri. Ako taj podatak usporedimo s brojem njihovih dolazaka, vidimo da su prosječno boravili 8,95 noći. U odnosu na prošlu godinu bilježi se smanjenje od cca. 160.000 noćenja (-3%). Unatoč navedenim podacima, njemačko, a posebno bavarsko tržište još uvijek predstavljaju najznačajnije emitivno područje za Istru i Hrvatsku kao turističku destinaciju.

Slijede ih talijanski državljani koji su ostvarili 2.455.946 noćenja (14,1% svih noćenja u Istri), uz prosječan boravak od 5,1 noć. Gosti iz Slovenije ostvarili su 2.088.971 noćenje s prosječnim boravkom od 5,8 noći po gostu. Zatim posjetitelji iz Austrije s 1.763.083 noćenja i prosječnim boravkom od 6,3 noći. 

Od ostalih, bilježimo značajan udio (7,6% u ukupnom broju noćenja) gostiju iz Nizozemske sa 1.322.520 noćenja, te njihov "skok" od 12% u odnosu na prošlu godinu. 

Bilježi se također opći trend povećanja gostiju iz skandinavskih zemalja (Danska sa 441.349, Švedska 273.315, Norveška 42.355 te Finska sa 11.767 noćenja) s indeksima 143, 144, 147 i 132, te Velike Britanije sa 349.657 noćenja i indeksom 164. Od ostalih, veliko povećanje od 73 posto ostvarili su Francuzi,

Primjetno je također značajno smanjenje gostiju iz nove Europe (Češka, Slovačka i Poljska; grafikon 1).

Navedeni trendovi ukazuju da se u Istru vraćaju nekada tradicionalna tržišta Beneluxa, Skandinavije, te britansko i ostala zapadnoeuropska turistička tržišta, uz istovremeno opadanje tržišta nove Europe koja su u Istri bila prisutna proteklih/kriznih godina (Grafikon 2).

Grafikon 2: Kretanje ostvarenih noćenja turista u Istri po zemljama porijekla 
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Izvor: Turističke zajednice Istarske županije, siječanj 2006.
Tablica 3: Pregled noćenja u IŽ po zemljama porijekla, 2005. i 2004.
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Zemlja

Dolasci

Nocenja

%N

Dolasci

Nocenja

%N

Dol.

Noc.

1

Austrija

281.182

1.763.083

10,13

288.076

1.739.765

10,31

98

101

2

Belgija

20.997

168.254

0,97

17.968

143.158

0,85

117

118

3

Bjelorusija

98

893

0,01

65

569

0,00

151

157

4

BiH

13.046

84.823

0,49

13.487

76.368

0,45

97

111

5

Bugarska

809

3.426

0,02

764

4.040

0,02

106

85

6

Ceska

98.264

667.780

3,84

117.013

774.197

4,59

84

86

7

Danska

49.013

441.349

2,54

35.159

308.461

1,83

139

143

8

Estonija

1.019

3.750

0,02

602

2.051

0,01

169

183

9

Finska

2.654

11.767

0,07

2.005

8.899

0,05

132

132

10

Francuska

43.977

182.231

1,05

29.679

105.186

0,62

148

173

11

Grcka

474

1.612

0,01

452

1.816

0,01

105

89

12

Hrvatska

168.651

814.765

4,68

177.089

824.106

4,88

95

99

13

Irska

2.723

16.806

0,10

2.319

12.644

0,07

117

133

14

Island

2.633

25.375

0,15

2.048

19.634

0,12

129

129

15

Italija

478.685

2.455.946

14,11

483.111

2.396.508

14,20

99

102

16

Izrael

2.997

6.327

0,04

2.742

6.733

0,04

109

94

17

Letonija

538

1.744

0,01

406

981

0,01

133

178

18

Litva

2.523

10.498

0,06

1.943

6.160

0,04

130

170

19

Luksemburg

321

2.085

0,01

343

1.978

0,01

94

105

20

Madjarska

75.434

465.154

2,67

75.412

447.244

2,65

100

104

21

Makedonija

2.404

22.670

0,13

2.179

16.039

0,10

110

141

22

Nizozemska

118.962

1.322.520

7,60

106.220

1.177.719

6,98

112

112

23

Norveška

6.793

42.355

0,24

5.174

28.893

0,17

131

147

24

Njemacka

554.689

4.970.945

28,56

589.099

5.137.293

30,45

94

97

25

Poljska

31.885

228.952

1,32

35.564

246.133

1,46

90

93

26

Portugal

980

3.121

0,02

739

2.333

0,01

133

134

27

Rumunjska

4.887

26.220

0,15

3.478

17.608

0,10

141

149

28

Rusija

42.449

431.459

2,48

36.527

365.221

2,16

116

118

29

Slovacka

20.689

136.851

0,79

24.187

156.990

0,93

86

87

30

Slovenija

360.160

2.088.971

12,00

359.944

2.101.289

12,46

100

99

31

Srbija i Crna Gora

9.296

49.348

0,28

5.466

33.071

0,20

170

149

32

Španjolska

5.266

13.748

0,08

4.500

10.416

0,06

117

132

33

Švedska

38.419

273.315

1,57

28.475

189.950

1,13

135

144

34

Švicarska

29.892

185.591

1,07

28.808

171.539

1,02

104

108

35

Turska

730

3.617

0,02

762

3.707

0,02

96

98

36

Ukrajina

3.788

32.501

0,19

2.327

18.946

0,11

163

172

37

Velika Britanija

47.703

349.657

2,01

31.001

213.240

1,26

154

164

38

Ostale europske z.

1.832

7.649

0,04

1.765

9.543

0,06

104

80

39

Australija

2.990

9.882

0,06

2.481

8.928

0,05

121

111

40

Japan

728

2.306

0,01

589

2.048

0,01

124

113

41

Kanada

1.952

6.776

0,04

1.636

5.987

0,04

119

113

42

Novi Zeland

690

1.995

0,01

670

1.864

0,01

103

107

43

SAD

7.317

24.704

0,14

7.304

23.900

0,14

100

103

44

Ostale izvaneur. z.

6.517

42.928

0,25

7.598

47.755

0,28

86

90

168.651

814.765

4,68

177.089

824.106

4,88

95

99

2.378.405

16.590.984

95,32

2.360.087

16.046.804

95,12

101

103

2.547.056

17.405.749

100,00

2.537.176

16.870.910

100,00

100

103

UKUPNO STRANI

UKUPNO

UKUPNO DOMACI
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Tablica 4: Pregled dolazaka i noćenja po Turističkim zajednicama IŽ u 2005




           DOLASCI




           NOĆENJA
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TZ

Domaći

Strani

Ukupno

% TZ

05/04

Domaći

Strani

Ukupno

% TZ

05/04

TZ

1

BALE

563

14.314

14.877

0,58

112

5.470

72.745

78.215

0,45

106

BALE

2

BRTONIGLA

228

25.306

25.534

1,00

101

1.542

204.723

206.265

1,19

121

BRTONIGLA

3

BUJE

405

19.851

20.256

0,80

113

1.842

141.746

143.588

0,82

112

BUJE

4

BUZET

1.321

2.494

3.815

0,15

93

2.531

5.211

7.742

0,04

112

BUZET

5

FAŽANA

5.120

67.532

72.652

2,85

104

37.655

638.836

676.491

3,89

109

FAŽANA

6

FUNTANA

5.207

167.154

172.361

6,77

105

25.017

1.349.889

1.374.906

7,90

102

FUNTANA

7

GROZNJAN

271

530

801

0,03

84

1.582

2.789

4.371

0,03

78

GROZNJAN

8

KANFANAR

14

1.094

1.108

0,04

122

92

8.553

8.645

0,05

131

KANFANAR

9

KAŠTELIR-LABINCI

33

1.347

1.380

0,05

129

479

16.732

17.211

0,10

190

KAŠTELIR-LABINCI

10

KRSAN

229

826

1.055

0,04

112

1.146

7.263

8.409

0,05

136

KRSAN

11

LABIN

5.997

145.595

151.592

5,95

97

30.273

956.000

986.273

5,67

100

LABIN

12

LIZNJAN

75

1.827

1.902

0,07

91

1.866

19.181

21.047

0,12

105

LIZNJAN

13

MARCANA

5.135

15.501

20.636

0,81

96

56.691

124.471

181.162

1,04

104

MARCANA

14

MEDULIN

7.687

223.047

230.734

9,06

109

45.615

1.597.871

1.643.486

9,44

112

MEDULIN

15

MOTOVUN

1.268

2.726

3.994

0,16

96

2.327

5.672

7.999

0,05

103

MOTOVUN

16

NOVIGRAD

4.209

115.877

120.086

4,71

98

15.853

711.086

726.939

4,18

97

NOVIGRAD

17

OPRTALJ

5.653

4.772

10.425

0,41

107

38.501

29.579

68.080

0,39

108

OPRTALJ

18

PAZIN

1.085

2.650

3.735

0,15

111

4.843

13.942

18.785

0,11

128

PAZIN

19

POREC

27.158

367.515

394.673

15,50

100

115.474

2.409.153

2.524.627

14,50

103

POREC

20

PULA

31.813

190.628

222.441

8,73

107

100.648

1.017.408

1.118.056

6,42

109

PULA

21

RAŠA

654

16.530

17.184

0,67

98

7.224

105.258

112.482

0,65

101

RAŠA

22

ROVINJ

24.473

338.105

362.578

14,24

100

105.446

2.362.510

2.467.956

14,18

102

ROVINJ

23

SAVUDRIJA

2.599

61.095

63.694

2,50

97

23.029

360.813

383.842

2,21

99

SAVUDRIJA

24

SVETVINCENAT

173

674

847

0,03

122

453

6.226

6.679

0,04

135

SVETVINCENAT

25

TAR-VABRIGA

2.093

162.205

164.298

6,45

99

30.177

1.361.583

1.391.760

8,00

98

TAR-VABRIGA

26

UMAG

29.078

234.733

263.811

10,36

96

107.384

1.404.933

1.512.317

8,69

100

UMAG

27

VISNJAN

45

293

338

0,01

84

160

1.982

2.142

0,01

52

VISNJAN

28

VIZINADA

6

139

145

0,01

101

30

1.811

1.841

0,01

158

VIZINADA

29

VODNJAN

2.378

16.675

19.053

0,75

102

13.430

109.398

122.828

0,71

87

VODNJAN

30

VRSAR

3.681

177.370

181.051

7,11

92

37.985

1.543.620

1.581.605

9,09

104

VRSAR

UKUPNO

168.651

2.378.405

2.547.056

100,00

100

814.765

16.590.984

17.405.749

100,00

103

UKUPNO
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5. OCJENA TURISTIČKE SEZONE 2005. GODINE
Prema ocjenama koje dolaze s najviše razine Ministarstva turizma i Vlade RH, protekla turistička sezona u Hrvatskoj je do sada najuspješnija od postojanja naše države. Isto tako, što je još važnije, sve više se u svjetskim razmjerima afirmira pozitivan imidž i percepcija naše zemlje kao sigurne i atraktivne turističke destinacije po mjeri čovjeka.
Američka udruga tour operatera (USTOA) čije usluge godišnje koristi oko 10.5 milijuna turista, predviđa da će hrvatska morska obala biti top destinacija iz lepeze ponude za 2006. godinu. Američki USA Today svojim čitateljima za turističke destinacije u 2006. godini preporuča upravo našu zemlju, a kao kriterije za odabir navode se kultura, događanja, političke promjene i  povećavanje popularnosti. Isto tako, nakon što je Lonely Planet, najpoznatiji svjetski izdavač turističkih vodiča Hrvatsku proglasio naj-odredištem za 2005. godinu, isti izdavač  ponovno nas je u svom tradicionalnom izboru najzanimljivijih destinacija koje se predlažu za 2006. godinu ponovno stavio među deset naj-destinacija.

Navedeni rejting i imidž te kontinuitet pozitivnih predviđanja ukazuju na nastavak uzlaznog trenda po kojemu se Hrvatska odnosno Istra (re)afirmira u sve značajnije i atraktivnije turističko odredište Mediterana. 

Navedene reakcije su u prvom redu uvjetovane činjenicom da smo 90-tih godina prošlog stoljeća bili izvan glavnih svjetskih turističkih tokova radi opće poznatih razloga. Vjerujemo da je percepcija i ocjena Hrvatske odnosno Istre u renomiranim inozemnim medijima te posebno među specijalistima iz sektora turizma više plod odlične resursne kulturno-povijesne i prirodne osnove koju Hrvatska posjeduje, zatim potrebe svojevrsnog ponovnog ''otkrivanja'' ovih područja, te konkurentnih cijena u odnosu na zemlje Euro zone. 
Držimo da je to pozitivno ozračje potrebno što kvalitetnije iskoristiti i u tom periodu pokušati ubrzati proces repozicioniranja i restrukturiranja kako bi spremni dočekali nadolazeći period kada intenzitet tzv. novog otkrića Hrvatske bude po logici stvari splasnuo.

S druge pak strane želimo skrenuti pozornost i pojasniti informacije vezane za ovogodišnje natpise u pojedinim medijima kako Istra na određeni način ''zaostaje'' u svom razvoju, za razliku od drugih krajeva Hrvatske u kojima se dešava određeno ''razvojno čudo''.
Naime, u Istri se već nekoliko godina vrlo uspješno započelo provoditi proces repozicioniranja i restrukturiranja turističke ponude, sa sljedećim pozitivnim rezultatima:

· promjena identiteta destinacije – izradom novog vizualnog identiteta i provedbom novog marketinškog pristupa;
· izmjena strukture gostiju - povećanje broja gostiju veće platežne moći,

· porast cijena - uzrokovan podizanjem kvalitete smještaja,
U cijelom proteklom razdoblju Istra bilježi kontinuirani rast noćenja i dolazaka, posebno inozemnih turista (bez ijedne godine ''u minusu''). Tome u prilog idu i rezultati iz protekle godine kada je u Istri ostvareno preko pola milijuna noćenja više, tj. oko 3% više u odnosu na 2004.
Ovi iznimni rezultati ostvareni su u nepovoljnom okruženju opće ekonomske recesije u većini emitivnih zemalja zapadne Europe (posebno se to odnosi na Njemačku gdje je zabilježen pad standarda uslijed uvođenja Eura, ukidanje 13. plaće, produljenje radnog staža, ženama za 3 g. odnosno muškarcima za 5 godina, gotovo 5,5 milijuna nezaposlenih s konstantnim trendom porasta itd.).

Što se isključivo protekle godine tiče, bilježimo sljedeće nepovoljne okolnosti; 
· klimatske uvjete (posebno u kolovozu s tek 10 sunčanih dana), 
· rani početak vjerskih blagdana.

Trendovi posljednjih godina govore kako se turističko tržište izrazito brzo mijenja, a tu posebno mislimo na potrebe, motivacije dolaska i posebne interese današnjih gostiju koji su sve zahtjevniji i sve sofisticiraniji u svojim zahtjevima. Turističke destinacije koje se uspiju prilagoditi suvremenim trendovima te unaprijediti svoju konkurentnost i atraktivnost, opstati će na tržištu i ostvarivati pozitivne fizičke i financijske rezultate. 
Nakon kritičnih i za turizam nepovoljnih godina 2001., 2002. i 2003. godine, unatoč tome što još uvijek bilježe minuse, većina nama konkurentnih turističkih regija uspjela je obuzdati negativne trendove. Logično je stoga očekivati da će se naši konkurenti već narednih godina ''vratiti'' na uobičajene razine poslovanja. Držimo da je njihov svojevrstan ''povratak'' ostvaren pogotovo zahvaljujući intenzivnoj promociji, te kreiranju novih turističkih proizvoda i doživljaja. 
Uvažavajući navedeno, u projekciji naših budućih aktivnosti i razvoja možemo očekivati sve veću i oštriju konkurenciju. Tu posebno mislimo na sve bolju, inovativnu i atraktivnu ponudu, sve konkurentnije cijene i efikasnu promociju konkurentnih destinacija temeljenu na sofisticiranim rješenjima uz korištenje naprednih tehnologija na profesionalan način.
Želimo li zadržati ili pak unaprijediti našu konkurentnost kao turističke regije, nužno je primjenjivati navedene principe u svim našim aktivnostima, kako bi optimalno valorizirali resurse kojima raspolažemo na jedan održiv i odgovoran način.

I na kraju, imajući na umu nepovoljno okruženje u emitivnim turističkim tržištima, uz ovogodišnje potvrdu broja dolazaka, te povećanje broja noćenja gostiju za 3% u odnosu na isti period prošle godine, ovogodišnju turističku sezonu u Istri ocjenjujemo kao izuzetno dobru.

6. USPOREDBA S KONKURENTNIM TRŽIŠTIMA

6.1. Inozemna tržišta

Kao izravne konkurente Istri, u kojima nalazimo velike sličnosti s turističkim proizvodom, strukturom posjetitelja, razvojnim modelom turizma te drugim elementima koji odlikuju našu regiju kao turističku destinaciju, možemo izdvojiti posebno tzv. Riviera Romagnola (istočno priobalno područje talijanske regije Emilia-Romagna) s najistaknutijim odredištima Rimini, Riccione, Cattolica, Bellaria-Igea Marina, Misano Adriatico i dr., te nekoliko turističkih odredišta u okviru španjolskog otočja Balleares (Baleari) u središnjem Mediteranu.

Uvidom u Tablicu 6 uviđamo trendove koji su zabilježeni posljednjih godina u pojedinim turističkim destinacijama koje su konkurentne Istri. 

Posebno se to odnosi na 2004. godinu kada su sva navedena područje registrirala značajne minuse u broju noćenja, posebice sa njemačkog, i s tržišta zemalja Beneluxa. Naime, dok obje konkurentne destinacije koje analiziramo bilježe kontinuitet ili blagi rast broja dolazaka u 2004. godini, razvidan je pad broja noćenja iste godine u odnosu na prethodnu 2003. godinu (oko 2,5 Riviera Romagnola i čak 13,5% manje otočje Baleari).
Po turističkim tržištima, naši konkurenti bilježe značajan pad dolazaka gostiju iz Njemačke (Baleari -3,5% a Riviera Romagnola minus od 10,5%). Isti slučaj vrijedi i za tržište Beneluxa gdje su odgovarajući minusi u visini od 4 i 10 posto. S druge strane, primjetan je kontinuitet dolazaka sa Britanskog tržišta u odnosu na 2003., dok je u razmatranoj talijanskoj regiji registriran pad dolazaka gostiju iz Austrije (minus 4%) dok je u španjolskoj regiji s istog tržišta zabilježen porast od čak 25%.

Isto tako, što se tiče dolazaka iz Skandinavskih zemalja, zabilježen je kontinuitet dolazaka na područje Riviere Romagnole, dok je na španjolskom otočju registriran značajan porast od čak 64 posto.
Istra je iste godine sa razmatranih inozemnih tržišta imala ili potvrdu izvrsnih rezultata iz prethodnih godina ili plusove koji su išli od 12 do 55%, a slične pokazatelje uočavamo i s ostalih značajnih tržišta zapadne Europe.

Uz kontinuitet dolazaka sa Njemačkog i Austrijskog tržišta, Istra bilježi veliki porast dolazaka gostiju sa tržišta Beneluxa, Velike Britanije i Skandinavije, redom; 23,6; 11,8 i 55,2 posto više u odnosu na 2003.
Gledajući samo prošlu godinu, za koju ne raspolažemo podacima o ostvarenju konkurentnih regija, u Istri bilježimo blagi pad noćenja gostiju iz Njemačke, dok je kod ostalih zemalja prisutan kontinuitet rezultata iz 2004. godine nastavak velikog porasta Skandinavaca, Britanaca i gostiju iz zemalja Beneluxa.
Isto tako nastavlja se trend opadanja dolazaka gosti iz zemalja Nove Europe (Slovačka, Češka, Mađarska, Poljska i dr.).

Tablica 6: Kretanje turističkog prometa u Istri i konkurentnim destinacijama
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Indeks 

2004/03
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Kapaciteti
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/

135.379

/

260.000

/

Dolasci

2.538.213
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103,68
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Noćenja
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Njemačka
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101,94

V. Britanija

30.996
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/
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105,38
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383.537
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84,34
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15.569

81,73
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Benelux

111.400
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64.315

92,07

41.347

88,58

Skandinavija

45.640

185,92

17.498

104,29

20.966
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25.075
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1.193.526

100,15

22.870
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Izvor: TZIŽ i Službene Internet stranice navedenih turističkih destinacija
6.2. Hrvatske turističke regije
POPUNJENOST I ISKORIŠTENOST KAPACITETA

Kao što smo već prethodno napomenuli, u javnosti se sve više stvara percepcija o ''velikom uspjehu Dalmacije'' nauštrb ''loših rezultata Istre''. Navedeno je prvenstveno uzrokovano određenim dnevno-političkim ocjenama koje stvaraju iskrivljenu percepciju turizma u Istri, a tek detaljnijim strukturnim analizama stanja može se utvrditi realna slika stanja koja izgleda sasvim drukčije.
Navedene teze možemo u prvom redu opovrgnuti činjenicom da je u 2005. godini Istra kao turistička destinacija ostvarila 33,5% turističkih noćenja u republici Hrvatskoj, uz povećanje broja noćenja od 3% u odnosu na 2004. 
Unatoč većem udjelu Dalmacije u ostvarenim noćenjima (42%), valja napomenuti kako taj udio ostvaruju 4 dalmatinske županije (Tablice 7. i 10.) od kojih pojedinačno niti jedna ne prelazi više od 16% noćenja u Hrvatskoj. 
Usto valja naglasiti kako iste županije raspolažu s 378.638, tj. s oko 135.000 više raspoloživih smještajnih kapaciteta nego što istih ima u Istri.

Usporedimo li ostvarena noćenja sa raspoloživim kapacitetima, u prilog navedenim podacima ide i činjenica kako je Istra u razmatranom razdoblju ostvarila prosječnu popunjenost svojih kapaciteta od 67 dana. Usporedimo li navedene podatke s onima koji su ostvareni u Dalmaciji, vidimo da se na tom području bilježi prosječna popunjenost od 54 dana. 
Dakle, Dalmacija je u prosjeku imala 13 dana kraću popunjenost od one koja je zabilježena u Istri.
Pojedinačno jedino Dubrovačko-Neretvanska županija i Grad Zagreb prelaze rezultate Istarske županije, ali s puno manjim brojem raspoloživih kapaciteta. Dok Istra raspolaže s ukupno 243.680 postelja i mjesta u svojim smještajnim kapacitetima, navedena područja imaju 60.262 (D-N Županija) i 9.963 mjesta (Grad Zagreb).

Također, usporedimo li popunjenost raspoloživih kapaciteta, uzimajući u obzir cijeli analizirani period, dobivamo razinu iskorištenosti kapaciteta. I u tom pogledu Istra bilježi 25% iskorištenosti kapaciteta. S druge strane, smještajni kapaciteti u Dalmaciji bilježe iskorištenost od 20%. Pojedinačno više od Istre ostvarile su jedino TZG Zagreba sa 26,5% i TZ D-N županije sa 25,5%.
Navedeni podaci potvrđuju da je Istra, među svim turističkim regijama Hrvatske u proteklom razdoblju ostvarila najbolje rezultate poslovanja, popunjenosti i iskorištenosti svojih smještajnih kapaciteta.

Tim više što, sukladno podacima koje su nam dostavila hotelsko-turistička poduzeća, u Istri je tek oko 1/3 hotelskih kapaciteta grijano, dok ih tek 1/4 raspolaže klima uređajima. S ciljem produženja turističke sezone i povećanja popunjenosti hotela, trenutno se značajno ulaže u opremanje hotela klima uređajima i uvođenje grijanja. 

Također, u odnosu na druge hrvatske turističke regije Istra ima nepovoljnu smještajnu strukturu u kojoj prevladavaju kampovi (46% ukupnih kapaciteta Istre), koji su vezani isključivo za 2-3 ljetna mjeseca.

U nastavku iznosimo podatke popunjenosti i iskorištenosti kapaciteta posebno za hotele i posebno za kampove.

HOTELI

Što se tiče poslovanja hotela u Hrvatskoj po županijama; pokazatelji popunjenosti i iskorištenosti govore nam da je Istra najznačajnija turistička regija u Hrvatskoj.
Hotelski kapaciteti u Istri pokrivaju 28% ukupnih hotelskih kapaciteta (30.760 postelja) u Hrvatskoj. Isto tako, u istarskim hotelima u prvih 9 mjeseci 2005. godine ostvareno je 30% ukupnih noćenja (3.829.696) u odnosu na ukupna noćenja ostvarena u hotelima na području cijele države (tablica 8). Osim Istre, možemo izdvojiti Primorsko-goransku županiju s udjelom kapaciteta od 21% i ostvarenih noćenja od 20%, te Splitsko-dalmatinsku županiju s udjelom kapaciteta i noćenja od 16%.
Usporedimo li navedene statističke pokazatelje, dolazimo do podataka da su hoteli u Istri u navedenom periodu prosječno bili popunjeni 125 dana, tj. 46% u odnosu na razmatrani period (9 mjeseci). Dalmacija je u istom periodu ostvarila popunjenost hotela od 121 dan (45%). Kapacitet hotela u četirima dalmatinskim županijama je 47.753 postelje (44% hotelskih kapaciteta u RH). 
Od ostalih, pojedinačno je jedino Dubrovačko-neretvanska županija ostvarila veću popunjenost od Istre, točnije 137 dana (51%). S druge strane, navedena županija ''pokriva'' tek 18% hotelskih kapaciteta Hrvatske.

Slijede Splitsko-dalmatinska županija sa 120 dana (44%) i Primorsko-goranska sa 115 dana (43%) (tablica 8). Ostale županije ostvarile su popunjenost koja se kreće od 95 do 109 dana. Usporedimo li najuspješnije regije u ovom sektoru, uviđamo da Dubrovačko-neretvanska županija, za razliku od Istre, ostvaruje relativno mali udio noćenja od 17,5% uz isto tako skroman udio u ukupnim kapacitetima 15%. 

KAMPOVI

Istra potvrđuje svoju vodeću poziciju u Hrvatskoj, koja je još izraženija u odnosu na hotelski sektor. Navedeni navodi argumentirani su pokazateljima popunjenosti i iskorištenosti kampova po županijama.

Smještajni kapaciteti u kampovima Istre predstavljaju 55% ukupnih kamping kapaciteta (111.954 mjesta) u Hrvatskoj u kojima se ostvaruje 56% ukupnih noćenja u kampovima (7.226.602).

Kampovi u Istri u navedenom periodu prosječno su bili popunjeni 65 dana, tj. 24% u odnosu na razmatrani period (9 mjeseci). U Dalmaciji je u istom periodu kampovima ostvarena prosječna popunjenost od 54 dana (20%).

Od ostalih, pojedinačno je jedino Primorsko-goranska županija ostvarila veću popunjenost kampova od Istre, točnije 71 dan (26%). Usporedimo li ove dvije županije, vidimo da Primorsko-goranska županija ostvaruje manji udio noćenja u kampovima od Istre koji iznosi 21%, uz isto tako skromniji udio od 19% u ukupnim kamping kapacitetima u Hrvatskoj. 
Od ostalih županija, pojedinačno niti jedna ne prelazi udio od 10% kapaciteta ili ostvarenih noćenja u kampovima.

CIJENE

U tablici br. 5 istaknute su prosječne cijene smještaja na bazi polu pansiona u periodu od 10.-31. srpnja 2005. godine u hotelima razine 3* u navedenim područjima. 
U odnosu na područje Kvarnera, te srednje i južne Dalmacije, prosječne cijene u Istri bile su u prosjeku 15-25 Eura veće u razmatranom periodu.

Od ostalih, jedino se Dubrovnik približio Istri, pošto se za smještaj iste razine gosti trebali izdvojiti tek 3-4 Eura manje nego u Istri.

Iz ostvarenih prosječnih cijena polupansiona po osobi u hotelima s 3* koje su izračunate obradom cijena po 10 hotela u svakoj županiji, koje su istaknute u cjenicima TZ-a navedenih destinacija i HTZ-a, vidljivo je da je Istra započela s restrukturiranjem i repozicioniranjem svoje ponude na način da se orijentirala ka platežno sposobnijem segmentu gostiju te da je odabrala put kvalitete i podizanja standarda na visokih 4*, a konstantni pozitivni rezultati potvrđuju ispravnost odabranog razvojnog modela.

Navedeni pokazatelji politike cijena u Istri u usporedbi s ostalim konkurentnim turističkim područjima hrvatskog priobalja, te ostvarenih fizičkih i financijskih rezultata u proteklom periodu govore nam kako Istra vrlo uspješno prebrođuje početnu fazu restrukturiranja i repozicioniranja svoje ponude.

Unatoč općem poskupljenju cijena smještaja u Istri, koje se javlja kao jedan od popratnih fenomena započetog razvojnog ciklusa, a na koji je posebno osjetljivo turističko tržište koje se "obraća" Istri kao turističkoj destinaciji; blagi "pad" fizičkih pokazatelja u pred-sezoni koji su pojedini mediji i konkurenti iskoristili kao povod i razlog za kritiku, uspješno je nadoknađen vrlo dobrom špicom sezone te izuzetnom posjećenošću u 9. i 10. mjesecu.

Nameće se zaključak kako je većina istarskih hotelijera vodila rizičnu ali na koncu isplativu poslovnu politiku, u većini slučajeva opravdanih povećanja cijena svojih usluga koja je rezultirala potvrdom vrlo dobrih fizičkih pokazatelja iz 2004. godine uz istovremeno poboljšanje financijskih rezultata u odnosu na prošlu godinu.

Tablica 5: Usporedba prosječnih cijena u hotelima s 3* u Istri s drugim 

priobalnim turističkim regijama Hrvatske u periodu od 10.-31. srpnja 2005. godine
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Turistička regija (županija)

Prosječna cijena 

polupansiona po osobi            

(u EUR)

1.

Istarska

67,90

2.

Primorsko-goranska

53,89

3.

Zadarska

43,30

4.

Šibensko-kninska

50,80

5.

Splitsko-dalmatinska

54,00

6.

Dubrovačko-neretvanska

64,10


Izvor: Cjenici TZ-a Istarske županije, Primorsko-goranske, Zadarske, Šibensko-kninske, Splitsko-dalmatinske i Dubrovačko-neretvanske županije

Što se ostalih turističkih područja s ove strane Jadrana tiče, većina županija potvrdila je dobru posjećenost iz 2004. godine što je rezultiralo ukupnim povećanjem noćenja od 2% na razini Hrvatske. Možemo također ustvrditi kako politika niskih cijena kod pojedinih hrvatskih županija nije polučila željene rezultate, obzirom da nije zabilježen značajniji porast noćenja. 

S druge strane, u tablici br. 6 istaknuti su rezultati istraživanja Horwath consultinga za 2005. godinu za hotele s 3* po najznačajnijim hrvatskim turističkim regijama. 

Tablica 6: Rezultati istraživanja hotela s 3* po regijama RH 2005. godine
[image: image8.emf]
Izvor: Poslovanje hotelijerstva u Hrvatskoj 2005; Ministarstvo mora, turizma, prometa i razvitka, Hrvatska turistička zajednica, Horwath consulting Zagreb
Studija Horwath consultinga izrađena je na sljedećem uzorku hotela raznih kategorija po regijama:
[image: image9.emf]
Razlog za djelomično odstupanje u podacima o cijenama u hotelima 3* između ova dva istraživanja nalazimo prvenstveno u činjenici da se prvo istraživanje odnosi na period od 10.-31. srpnja (špica turističke sezone), a drugo istraživanje na cijelu 2005. godinu. 
Tako su prvim istraživanjem prikazani odnosi u politici cijena u situaciji velike potražnje u mjesecu srpnju, dok je drugim istraživanjem prikazan cjelogodišnji trend cjenovne politike hotelsko-turističkih poduzeća.
Isto tako, što se tiče istraživanja Horwath consultinga, uočljivo je veliko odstupanje u broju uzoraka hotela s 3* između Istre i Kvarnera (po 21 hotel od ukupno 34 i 35 analiziranih hotela) i npr. Unutrašnjosti Hrvatske (3 hotela od 6), Grada Zagreba (2 hotela od 6) te Sjeverne (9 hotela od 10) i Južne Dalmacije (9 hotela od 15). 
Na taj način podaci za Unutrašnjost i Grad Zagreb ne mogu biti indikativni i usporedivi s ostalima uzevši u obzir da se temelje na minimalnom broju uzoraka.
Tablica 7: Pregled popunjenosti i iskorištenosti kapaciteta po županijama RH u periodu od siječnja-rujna 2005.
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TZ Ž

DOMAĆI

STRANI

UKUPNO

%

UKUPNO

%

1

Istra 

618.470

15.616.693

16.235.163

33,49

243.680

29,17

66,62

24,68%

2

P-G 

1.159.275

8.942.281

10.101.556

20,84

176 423

21,12

57,26

21,21%

3

L-S 

116.126

976.562

1.092.688

2,25

26 546

3,18

41,16

15,25%

1.275.401

9.918.843

11.194.244

23,09

202.969

24,30

55,15

20,43%

4

ZD 

802.795

4.311.647

5.114.442

10,55

110 735

13,26

46,19

17,11%

5

Š-K 

399.184

2.944.727

3.343.911

6,90

62 312

7,46

53,66

19,88%

6

S-D 

740.167

6.995.893

7.736.060

15,96

145 329

17,40

53,23

19,72%

7

D-N 

313.435

3.833.592

4.147.027

8,55

60.262

7,21

68,82

25,49%

2.255.581

18.085.859

20.341.440

41,96

378.638

45,33

53,72

19,90%

4.149.452

43.621.395

47.770.847

98,53

825.287

98,81

57,88

21,44%

8

TZGZ 

197.555

514.362

711.917

1,47

9.963

1,19

71,46

26,47%

4.347.007

44.135.757

48.482.764

100,00

835.250

100,00

58,05

21,50%

Dalmacija

UKUPNO Jadran

ISKORIŠTENOST 

KAPACITETA 

(postotak)****







SVEUKUPNO

01.- 09.2005.*

SMJEŠTAJNI 

KAPACITETI**

POPUNJENOST 

KAPACITETA 

(dana)***





Kvarner


* Izvor: Državni zavod za statistiku, prosinac 2005.

** Izvor: Državni zavod za statistiku, priopćenje od 31. kolovoza 2005.

*** Stopa popunjenosti izračunata je formulom: ostvarena noćenja 01.-09.2005./ukupni kapaciteti

**** Stopa iskorištenosti izračunata je formulom: ostvarena noćenja 01.-09.2005./(ukupni kapaciteti*270 dana)
Tablica 8: Pregled popunjenosti i iskorištenosti hotela po županijama RH u periodu od siječnja-rujna 2005.
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TZ Ž

DOMAĆI

STRANI

UKUPNO

%

UKUPNO

%

1

Istra 

294.699

3.534.997

3.829.696

29,71

30.760

28,37

124,50

46,11%

2

P-G 

372.365

2.210.658

2.583.023

20,04

22 437

20,69

115,12

42,64%

3

L-S 

37.810

162.051

199.861

1,55

2 080

1,92

96,09

35,59%

410.175

2.372.709

2.782.884

21,59

24.517

22,61

113,51

42,04%

4

ZD 

94.049

535.683

629.732

4,89

6 585

6,07

95,63

35,42%

5

Š-K 

103.886

738.436

842.322

6,54

7 720

7,12

109,11

40,41%

6

S-D 

243.039

1.788.341

2.031.380

15,76

16 965

15,65

119,74

44,35%

7

D-N 

169.115

2.090.179

2.259.294

17,53

16.483

15,20

137,07

50,77%

610.089

5.152.639

5.762.728

44,71

47.753

44,04

120,68

44,70%

1.314.963

11.060.345

12.375.308

96,02

103.030

95,03

120,11

44,49%

8

TZGZ 

132.713

380.485

513.198

3,98

5.393

4,97

95,16

35,24%

1.447.676

11.440.830

12.888.506

100,00

108.423

100,00

118,87

44,03%

SVEUKUPNO

01.- 09.2005.*

KAPACITETI U 

HOTELIMA**

POPUNJENOST 

HOTELA 

(dana)***





Kvarner

Dalmacija

UKUPNO Jadran

ISKORIŠTENOST 

HOTELA 

(postotak)****








* Izvor: Državni zavod za statistiku, prosinac 2005.

** Izvor: Državni zavod za statistiku, priopćenje od 31. kolovoza 2005.

*** Stopa popunjenosti izračunata je formulom: ostvarena noćenja 01.-09.2005./hotelski kapaciteti

**** Stopa iskorištenosti izračunata je formulom: ostvarena noćenja 01.-09.2005./(hotelski kapaciteti*270 dana)

Tablica 9: Pregled popunjenosti i iskorištenosti kampova po županijama RH u periodu od siječnja-rujna 2005.
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TZ Ž

DOMAĆI

STRANI

UKUPNO

%

UKUPNO

%

1

Istra 

71.808

7.154.794

7.226.602

55,98

111.954

54,58

64,55

23,91%

2

P-G 

121.189

2.634.826

2.756.015

21,35

38 592

18,82

71,41

26,45%

3

L-S 

26.457

257.022

283.479

2,20

5 530

2,70

51,26

18,99%

147.646

2.891.848

3.039.494

23,54

44.122

21,51

68,89

25,51%

4

ZD 

78.780

1.047.227

1.126.007

8,72

19 632

9,57

57,36

21,24%

5

Š-K 

35.436

565.597

601.033

4,66

10 207

4,98

58,88

21,81%

6

S-D 

13.475

615.563

629.038

4,87

12 028

5,86

52,30

19,37%

7

D-N 

5.926

273.715

279.641

2,17

6.860

3,34

40,76

15,10%

133.617

2.502.102

2.635.719

20,42

48.727

23,76

54,09

20,03%

353.071

12.548.744

12.901.815

99,94

204.803

99,85

63,00

23,33%

8

TZGZ 

9

8.242

8.251

0,06

300

0,15

27,50

10,19%

353.080

12.556.986

12.910.066

100,00

205.103

100,00

62,94

23,31%

Dalmacija

UKUPNO Jadran

ISKORIŠTENOST 

KAMPOVA 

(postotak)****







SVEUKUPNO

01.- 09.2005.*

KAPACITET U 

KAMPOVIMA**

POPUNJENOST 

KAMPOVA 

(dana)***





Kvarner


* Izvor: Državni zavod za statistiku, prosinac 2005.

** Izvor: Državni zavod za statistiku, priopćenje od 31. kolovoza 2005.

*** Stopa popunjenosti izračunata je formulom: ostvarena noćenja 01.-09.2005./kapaciteti u kampovima

**** Stopa iskorištenosti izračunata je formulom: ostvarena noćenja 01.-09.2005./(kapaciteti u kampovima*270 dana)

Tablica 10: Usporedba ostvarenih noćenja u RH po županijama u periodu od siječnja-studenog 2005. i 2004. godine
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Dalmacija

UKUPNO Jadran

UKUPNO

I-XI 2005.

I-XI 2004.

INDEKS 2005/2004


Izvor: Hrvatska turistička zajednica, prosinac 2005.

7. NAJAVA I PRIPREME ZA NAREDNU TURISTIČKU SEZONU

Uvođenje jedinstvene stopa PDV-a u turizmu
Navedena stopa PDV-a koja iznosi 10% odnosi se na usluge smještaja ili smještaja s doručkom, polupansiona ili punog pansiona u svim vrstama komercijalnih hotelsko-ugostiteljskih objekata te za usluge agencijske provizije za te usluge počevši od 1. siječnja 2006., što će polučiti određene pozitivne ali i negativne učinke.

POZITIVNI EFEKTI

· poticanje domaćeg turizma; umjesto 22% PDV-a na usluge smještaja gosti iz Hrvatske sada će plaćati 10%

· niže cijene za domaće i strane individualce; individualci iz Hrvatske i inozemstva PDV-a će plaćati 10% umjesto 22%

· povoljnije cijene za short break; pogodnost za Istru koja je bliža emitivnim tržištima

NEGATIVNI EFEKTI

· veće cijene agencijskih usluga - nepovoljno za organizirane dolaske i za poslovanje agencija; strani agencijski gosti koji plaćaju izravno iz inozemstva umjesto 0% sada će plaćati 22% PDV-a

· skuplje cijene u područjima koja su vezana za avionske i agencijske, posebno inozemne goste
Prema podacima hotelsko-turističkih poduzeća s područja Istre (tablica niže), u protekloj godini je struktura gostiju u njihovim smještajnim objektima po načinu organiziranja putovanja bila takva da je u prosjeku 47% gostiju boravilo u individualnom aranžmanu. 
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Od ostalih koji su došli ''organizirano'' ili putem posrednika; 33,5% su bili alotmanski gosti, 8,6% su bile grupe, dok je 10,9% gostiju koristilo paušalni zakup, isključivo u kampovima.

Na taj način će 47% ''individualnih'' gostiju, i dio ''paušalaca'' koji ne koriste posrednike za organiziranje godišnjeg odmora, dakle oko polovica svih gostiju koji dolaze u Istru ''osjetiti'' blagodati povoljnijih cijena (zbog niže stope PDV-a - sa 22 na 10%), dok će preostalim ''agencijskim'', posebno inozemnim gostima, cijene porasti za 10%.

Očekivanja u novoj turističkoj sezoni

Konstantno povećanje broja dolazaka govori nam da Istra sve više postaje prepoznatljiva turistička destinacija, koja i u procesu repozicioniranja i restrukturiranja može ponuditi inovativne turističke proizvode koje turističko tržište kvalitetno percipira, što uostalom potvrđuju i brojke dolazaka u Istru. S druge strane, sveopći pad ekonomske moći gostiju upućuje na potrebu usklađivanja odnosa cijena i kvalitete usluga. 

Turističku ponudu u svjetskim razmjerima posljednjih godina odlikuje sve veći trend snižavanja cijena uz istovremeno obogaćivanje paket aranžmana. Ponuđači turističkih usluga paket aranžmane kreiraju i nude u vlastitoj režiji, tako da se izbjegavaju dodatni troškovi posrednika, a posebno naglašavamo direktnu on-line ponudu čime se stvara izravni kontakt sa klijentom (npr. Expedia.com, Tiscover.at). 
Na taj način moguće je dobiti konkretne povratne informacije o specifičnim  interesima i motivacijama dolaska gostiju te prilagoditi ponudu sastavljanjem i oblikovanjem paket aranžmana po mjeri gosta.

Također, jak tečaj eura u odnosu na američki dolar pogoduje sve veću konkurentnost, atraktivnost te s time i rast udjela turizma u svjetskim okvirima, Azije i drugih turističkih regija čije cijene nisu vezane za europsku valutu.
Posljednjih godina bilježimo konstantni rast cijena, posebno hotelskog smještaja, ali i vanpansionske ponude u našim turističkim odredištima. Rast koji u pojedinim slučajevima opravdava odabir takve poslovne strategije, poduprte primjerenim marketinškim aktivnostima koje na kraju rezultiraju odličnim financijskim rezultatima. 
Međutim uočavamo i drukčije primjere gdje povećanje cijena nije bilo opravdano obzirom da nisu izvršena odgovarajuća ulaganja u osnovnu infrastrukturu ili u unapređenje kvalitete. S takvim primjerima moramo biti posebno oprezni jer nam mogu značajno umanjiti napore i usporiti dinamiku repozicioniranja.
Pored navedenog, iako je turistički proizvod Istre na dobrom putu tržišnog pozicioniranja, potrebno je dodatno pojačati i kvalitativno usmjeriti djelovanje u pogledu marketinških aktivnosti/komunikacije s tržištem, kao i povećanja razine konkurentnosti turističkog proizvoda  i to posebno u pogledu; 

· intenzivnije usmjeravanje marketinških aktivnosti ka tržištima koji su nam nekada bili skloniji kao što su zemlje Beneluxa, Skandinavija i britansko otočje; 

· korištenje modernih tehnika komuniciranja (Internet, prezentacije, multimedija i sl.) te,  jačanje konkurentnosti postojećeg turističkog proizvoda i uvođenje novih, inovativnih turističkih proizvoda; 

· privatni smještaj predstavlja nedovoljno razvijen turistički proizvod kojim se nedovoljno kvalitetno upravlja, te se komercijalizira nesustavno i zastarjelim tehnikama.

Rješavanje navedenih problema te na taj način maksimalno iskorištenje tržišnih mogućnosti koje su se stvorile uslijed krize na drugim receptivnim turističkim tržištima, kao i dugoročno usmjeravanje turističkog razvoja na području Istre vidimo u sustavnoj implementaciji Master plana razvoja turizma Istre do 2012. godine te u projektima i  aktivnostima  IRTA-e.

I na kraju, prenosimo konkretnu procjenu Turističke zajednice Istarske županije o daljnjem pozitivnom trendu povećanja turističkih noćenja i dolazaka u Istri.

	 
	OSTVARENO 
	INDEX 
	PROGNOZA 
	INDEX

	DOLASCI 
	2004. 
	2005. 
	2005/04 
	2006. 
	2006/05

	DOMAĆI 
	177.452
	168.651
	95
	174.506
	103

	STRANI 
	2.360.773
	2.378.405
	101
	2.396.408
	101

	UKUPNO 
	2.538.225
	2.547.056
	100
	2.570.914
	101

	NOĆENJA 
	2004. 
	2005. 
	2005/04 
	2006.
	2006/05

	DOMAĆI 
	825.012
	814.765
	99
	842.282
	103

	STRANI 
	16.048.844
	16.590.984
	103
	16.903.958
	102

	UKUPNO 
	16.873.856
	17.405.749
	103
	17.746.240
	102


Planirana ulaganja u 2006. godini

U nastavku iznosimo podatke koje smo sakupili izravnim upitima na terenu, te podacima koje su nam dostavila Hotelsko-turistička društva, Turističke zajednice, Jedinice lokalne samouprave i drugi subjekti s područja Istarske županije.

Prema prikupljenim informacijama, u Istri se za pripremu i provedbu turističke sezone 2006. planira uložiti oko 1.836,3 milijuna kuna. 

Najveća ulaganja planiraju hotelsko turističkih poduzeća; 1.027,7 milijuna kuna u podizanje kvalitete smještaja i kreiranje novih turističkih proizvoda. Pored toga, izdvajamo Jedinice lokalne samouprave, posebno one u priobalju Istre sa ulaganjima u visini od 350,0 milijuna kuna.

Tablica 11: Struktura ulaganja u istarski turizam 2006. godine

	Subjekti (privatni i javni sektor)
	Visina ulaganja (KN)
	Udio (%)

	Velika hotelsko-turistička društva
	1.027,7 milijuna
	55,97

	Gradovi i općine Istarske županije
	350,0 milijuna
	19,06

	Malo i srednje poduzetništvo
	200,0 milijuna
	10,89

	Ugostitelji - obrtnici
	150,0 milijuna
	8,17

	Sustav turističkih zajednica
	43,6 milijuna
	2,37

	Privatni iznajmljivači
	50,0 milijuna
	2,72

	Agroturizam i ruralni turizam
	   15,0 milijuna
	0,82

	SVEUKUPNO:
	 1.836,3 milijuna
	100,0

	
	
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


Izvor: Istraživanje, siječanj 2006. - Istarska županija, Upravni odjel za turizam

Što se tiče hotelijera, u nastavku iznosimo detaljni pregled planiranih ulaganja:

ISTRATURIST, UMAG

Planom kapitalnih ulaganja za investicijski ciklus 2005/2006  predviđen je ukupan iznos ulaganja od oko 210.000.000,00 kuna.

Najveći dio ulaganja, oko 150 milijuna kuna, Društvo planira usmjeriti u  izgradnju novog hotela Garden Istra, što je i najznačajniji projekt ovog ciklusa. 

Izgradnja novog hotela predstavlja završnu fazu ulaganja u projekt kompleksa Garden Istra, započet 2003./2004. godine obnovom i temeljitom rekonstrukcijom tri od postojećih pet depandansi. 

Umjesto preostalih dviju depandansi i postojećeg hotela Istra (2*), Društvo planira izgraditi novi hotel  od  4*, kapaciteta 300 smještajnih jedinica, koji će sa svojim bogatim zabavnim sadržajima (acqua park i istarsko selo) te pratećom infrastrukturom i parkiralištima, u hortikulturno oplemenjenom okolišu, činiti jednu potpuno novu zaokruženu cjelinu smještajnih kapaciteta kompleksa Garden Istra, kategorije 3* i 4*.  

Od preostalih ulaganja, oko 33 milijuna kuna bit će usmjereno u podizanje kvalitete smještajnog segmenta ponude u apartmanskim naseljima, čime će se adaptirati 272 bungalova u naselju Stella Maris te ukupno 684 apartmana u naselju Polynesia, oko 7 milijuna kuna bit će uloženo u kampove s ciljem dodatnog podizanja kvalitete ponude,  uređenja i primjene ekoloških standarda zaštite okoliša, oko 15 milijuna kuna usmjerit će se u investicijsko održavanje objekata, a oko 5 milijuna kuna uložit će se u nabavku i puštanje u proizvodni proces rada nove pegle za potrebe kvalitetnije obrade rubenine na nivou svih smještajnih jedinica Istraturista.

RIVIERA HOLDING D.D., POREČ

Hotel Kristal

- uređenje lobbya i recepcije; nova vanjska terasa ispred bara

- odobreni budžet: 1.200.000,00 kuna

Hotel Rubin

- uređenje lobbya i recepcije; promjena tepisona u hodnicima i sobama; popravak liftova; nova aluminijska stolarija na svim vanjskim prozorima i balkonima; popravak kreveta, garderobnih ormara i vrata (ne ulaznih) u sobama; promjena podnih i zidnih pločica u kuhinji i zamjena podnih instalacija; uređenje restorana; uvođenje klime u sve sobe

- odobreni budžet: 17.023.000,00 kuna

Hotel Zagreb

- zaštita ulaznog dijela fasade; promjena tapisona u sobama; uređenje restorana

- odobreni budžet: 5.000.000,00 kuna

Hotel Pical

- uređenje prostora saune

- odobreni budžet: 262.009,00 kuna

Hotel Luna

- novo igralište za odbojku na plaži; novo dječje igralište

- odobreni budžet: 284.000,00 kuna

Hotel Tamaris

- projektiranje cijelog hotela; grijanje bazena; zamjena dotrajalih uređaja i filtera u strojarnici bazena; proširenje sunčališta uz bazen; nove kvalitetnije stolice i ležaljke oko bazena

- odobreni budžet: 950.000,00 kuna

Apartmani Lanterna

- uređenje slijedećih 250 apartmana; novo dječje igralište – 1.000 m2; uređenje plaža i hortikultura

- odobreni budžet: 8.679.000,00 kuna

Hotel Neptun

- uređenje prostora bara i recepcije

- odobreni budžet: 327.500,00 kuna

Hotel Fortuna

- ukidanje šanka u restoranu u svrhu dobivanja novih sjedećih mjesta; postava šanka u kuhinji; uređenje terase (novi stolovi i stolice, te pergola)

- odobreni budžet: 612.000,00 kuna

Apartmani Pical

- projektiranje nove koncepcije apartmana

- odobreni budžet: 0,00 kuna

Ostale lokacije i projekti

- uređenje plaža i hortikultura – Luna, Brulo, Borik (Pical i Zagreb), Tamaris, Otok; villa Polesini – slijedeća faza; uređenje restorana – Ribarski trg; razne dekoracije

- odobreni budžet: 8.863.875,00 kuna

Kamp Istra

- uređenje velikog sanitarnog čvora; zamjena elektro ormara (60 komada); uređenje plaže i hortikultura

- odobreni budžet: 3.140.000,00 kuna

Kamp Lanterna

- uređenje velikog sanitarnog čvora; uređenje plaže i hortikultura; uređenje parcela (188 komada); uređenje parcela s kanalizacijom (165 komada); zamjena elektro ormara (100 komada)

- odobreni budžet: 6.810.000,00 kuna

Kamp Solaris

- uređenje velikog sanitarnog čvora; zamjena elektro ormara (60 komada); uređenje parcela (44 komada); uređenje parcela s kanalizacijom (56 komada); uređenje plaže i hortikultura: projekt dijeljenja kampa na tekstilni i nudistički dio; zaštitne ograde

- odobreni budžet: 4.080.000,00 kuna

Kamp Turist

- uređenje velikog sanitarnog čvora; djelomično grijanje tuš i WC zona; zamjena elektro ormara (40 komada); uređenje plaže i hortikultura; drenaža kemijskih WC-a; zaštitne ograde

- odobreni budžet: 3.140.000,00 kuna

Planirana sveukupna investicijska ulaganja iznose 60.371.384,00 kuna

PLAVA LAGUNA D.D., POREČ

HP Plava laguna za sezonu 2006. planira slijedeća investicijska ulaganja:

Hotel Albatros s ciljem podizanja kategorije s 2 na 4*
        105.000.000,00 kuna

Hoteli Laguna Park, Plavi, Zorna, Mediteran i Delfin 

s ciljem podizanja kvalitete




         20.000.000,00 kuna

Autokampovi s ciljem podizanja kvalitete


           7.200.000,00 kuna

Sportska ponuda, sportska dvorana 

s ciljem održavanja i podizanja kvalitete usluge

           4.500.000,00 kuna

Marine Parentium i Červar 

s ciljem održavanja i podizanja kvalitete usluge

           2.000.000,00 kuna

Razna oprema 

s ciljem održavanja i podizanja kvalitete usluge

         10.500.000,00 kuna

Ostalo (hortikulturno uređenje, ulazi u naselja, 

zakonske obaveze, projektna dokumentacija…)

           5.800.000,00 kuna

Planirana sveukupna investicijska ulaganja iznose
    155.000.000,00 kuna




MAISTRA D.D., ROVINJ

Maistra d.d. kao jedna od vodećih turističkih kompanija u Hrvatskoj intenzivno radi na strateškom planu razvoja svog turističkog proizvoda za razdoblje od 2005. – 2009. godine unutar kojeg ukupna vrijednost investicija iznosi 2,2 milijarde kuna.

Realizacija strateškog plana je počela u 2005. godini (290.000.000,00 kuna) investicijama u turistička naselja Petalon u Vrsaru i Amarin u Rovinju, te investicijama u kampovima u oba grada. Razvojni ciklus će se nastaviti u 2006. godini još snažnijim investiranjem (550.000.000,00 kuna) i to u turističko naselje Belvedere u Vrsaru (310 smještajnih jedinica), apartmane naturističkog parka Koversada (119 smještajnih jedinica), hotele Istra (326 smještajnih jedinica) i Eden (330 smještajnih jedinica) u Rovinju te nastavkom investicija u kampovima. 

Svi navedeni objekti će u 2006. godini po prvi put dobiti kategoriju 4*, s izuzetkom hotela Eden koji već ima ovaj standard kvalitete (najbolji «Summer Sun» hotel sa 4* u Hrvatskoj 2005. po izboru Thomsona), međutim investicijama će se njegov proizvod značajno unaprijediti. 

Za 2006. godinu značajno je napomenuti i to da će se gotovo 2.000 kreveta niže kategorije staviti van funkcije što će dodatno doprinijeti promjeni strukture našeg turističkog proizvoda. 

Dinamika strateškog razvojnog plana je strukturirana na način da se postepeno uvode izmjene u turističkom proizvodu, međutim finalizacija strateškog razvojnog plana će uslijediti u 2008. i 2009. godini kada će se ostvariti najambicioznije i najopsežnije investicije usmjerene u hotele Monte Mulini i Montauro u uvali Lone koja uključuje i hotel Eden i hotel Park. Tek nakon tih investicija turistički proizvod Maistra će dobiti «punu snagu» i konačni oblik koji će predstavljati iskorak u turističkoj ponudi Hrvatske.

Strateški plan razvoja našeg proizvoda bi trebao osigurati dugoročan rast društva kroz korištenje pozitivnih elemenata sadašnjeg poslovanja, postupno dizanje konkurentnosti postojećih proizvoda, te uvođenje novih proizvoda koji će osigurati potpunu promjenu strukture proizvoda koji će kao takav biti predvodnik na turističkom tržištu Hrvatske. U našim investicijama poseban naglasak dajemo standardizaciji upravljanja proizvodima, te zadržavanju temeljnih vrijednosti prirodnih i kulturnih resursa radi očuvanja autohtonosti ponude.

Maistra će slijedom navedenog kroz operacionalizaciju svojih razvojnih planova povećati udio čvrstih objekata u svom portfelju i podignuti kvalitetu usluge na minimum 4*. Istu važnost ćemo pružiti izgradnji dodatne ponude i sadržaja kako bi osvajali nove i propulzivne tržišne segmente (putovanja specijalnih interesa), što će rezultirati povećanjem iskorištenosti kapaciteta.

VALALTA, ROVINJ

Kamp: 

- proširenje kampa za 60 novih parcela, sa infrastrukturom i asfaltiranje cesta unutar kampa  

Procijenjeni iznos te investicije je ca. 1.350.000,00 kuna

- kompletna rekonstrukcija jednog sanitarnog čvora, 

planirana investicija ca. 1.125.000,00 kuna

Naselje: 

- kompletna adaptacija postojećih /starih/ bungalova i apartmana

Planirana investicija ca. 2.060.000,00 kuna

Namjera ulaganja je podizanju kvalitete postojećih objekata, te povećanje kapaciteta

u kampu.

Ukupno procijenjeni iznos investicije za 2006. je ca. 4.535.000,00 kuna


JU NP BRIJUNI

JU Nacionalni park Brijuni ulagat će  u postojeće objekte i infrastrukturu s ciljem podizanja kvalitete i proširenja ponude. 

Planira se iznos od oko 10.000.000,00 kuna.

TEHNOEKOLOGIJA D.O.O.

- kapaciteti u koje planiramo investirati su: infrastruktura, bazeni i adaptacija apartmana s namjerom podizanja kvalitete proizvoda

Procijenjeni iznos investicija: oko 14.800.000,00 kuna.

ARENATURIST D.D.

Planirana ulaganja u infrastrukturu, rekonstrukciju postojećih i novih smještajnih te drugih objekata koja neposredno i posredno utječu na kvalitetu turističkog proizvoda za pripremu turističkog proizvoda za pripremu sezone 2006. godine iznose 
8.000.000,00 kuna.

RABAC D.D.

Ukupna ulaganja RABAC d.d. u 2006.g. iznose oko 15.000.000,00 kn.

Investira se u slijedeće objekte:

Castor-Pollux s namjerom podizanja standarda (kvalitete)

Lanterna - dizanje standarda (kvalitete)

TN Girandella - dizanje standarda (kvalitete)

                    - hortikultura - okoliš

Neptun - podizanje kvalitete

AC MARINA - standard od 1 na 3 zvjezdica

OSTALO  - investicija u projekte za 2007. (cca 2.500.000,00 kuna)

Sveukupna ulaganja istarskih hotelskih kuća u 2006. godini iznose 
1.027.706.384,00 kuna.
OSTALO:

TZ Novigrad

1. Nautički centar (marina) u Novigradu sa 385 vezova

2. Hotel Nautica - 38 dvoposteljnih soba i 4 apartmana sa 4 postelje - ukupno 92 postelje - pet zvjezdica.

Investitor je "Civitas Nova" d.o.o. Novigrad.

TZ Savudrija

Zatišje – Pansion + Restoran, Bašanija, Savudrija

Obnavljanje soba i kupatila radi poboljšanja ponude i podizanja kvalitete.

Planirano ulaganje – 350.000,00 kn.

Poduzeće MA-NI, Grupija, Savudrija

Novoizgrađeni objekt – Restoran + sobe (46 kreveta).

Planirano ulaganje – 5.000.000,00 kn.

Sukladno podacima koje smo zaprimili od Turističkih zajednica s područja Istarske županije, planirana ulaganja u pripremu i provedbu turističke sezone 2006. iznose:
[image: image15.wmf]Rb

TURISTIČKA 

ZAJEDNICA

ZELENE 

POVRŠINE

SMEĐA 

SIGNALIZACIJA

MANIFESTACIJE

PROMIDŽBA

OSTALO

UKUPNO

1.

BALE

4.000

49.000

10.000

63.000

2.

BRTONIGLA

15.000

15.000

85.000

105.500

64.000

284.500

3.

BUJE

70.000

20.000

85.000

110.000

81.000

366.000

4.

BUZET

20.000

37.500

57.500

5.

FAŽANA

48.000

414.000

444.500

166.000

1.072.500

6.

FUNTANA

900.000

809.000

1.713.000

100.000

3.522.000

7.

GROŽNJAN

8.

KANFANAR

9.

KAŠTELIR-LABINCI

62.000

116.000

49.000

227.000

10.

KRŠAN

20.000

50.000

40.000

110.000

11.

LABIN

610.000

380.000

770.000

100.000

1.860.000

12.

LIŽNJAN

13.

MARČANA

60.000

10.000

40.000

11.000

10.000

131.000

14.

MEDULIN

1.010.000

30.000

430.000

950.000

590.000

3.010.000

15.

MOTOVUN

16.604

39.892

56.496

16.

NOVIGRAD

50.000

535.000

570.000

55.000

1.210.000

17.

OPRTALJ

18.

PAZIN

10.000

37.500

95.364

41.000

183.864

19.

POREČ

550.000

1.415.000

4.502.500

nije navedeno

6.467.500

20.

PULA

70.000

1.109.300

1.624.740

212.000

3.016.040

21.

RAŠA

22.

ROVINJ

471.000

2.388.000

2.460.700

1.009.400

6.329.100

23.

SAVUDRIJA

50.000

20.000

70.000

80.000

180.000

400.000

24.

SVETVINČENAT

5.000

4.000

9.000

25.

TAR-VABRIGA

300.000

200.000

800.000

1.125.000

652.456

3.077.456

26.

UMAG

550.000

30.000

1.532.000

1.424.600

105.000

3.641.600

27.

VIŠNJAN

500

37.000

49.000

20.500

107.000

28.

VIŽINADA

29.

VODNJAN

25.000

30.000

100.000

36.000

50.000

241.000

30.

VRSAR

590.000

1.079.000

1.131.000

6.000

2.806.000

UKUPNO

5.328.500

435.000

11.543.404

17.450.295

3.491.356

38.248.555


Navedena ulaganja pod stavkom ostalo predviđaju stvaranje novih turističkih proizvoda, uređenje biciklističkih i pješačkih staza, ekološke akcije, edukaciju postojećih i potencijalnih poduzetnika u turizmu, organizacija sajmova selektivnih turističkih proizvoda, razne nagrade, uređenje plaža i dr.
REPUBLIKA HRVATSKA

ISTARSKA ŽUPANIJA

Upravni odjel za turizam

KLASA: 334-01/06-01/06
URBROJ: 2163/1-10-06-1
Poreč, 20. veljače 2006.

POGLAVARSTVO

ISTARSKE ŽUPANIJE

n.r. Predsjednika

PREDMET: "INFORMACIJA O TURISTIČKOJ SEZONI 2005. U ISTARSKOJ 
ŽUPANIJI TE POLAZIŠTA ZA PRIPREMU TURISTIČKE SEZONE 2006."

Poštovani,

         u privitku Vam dostavljamo predmetni materijal, te Vas molimo da isti uvrstite u dnevni red naredne sjednice Županijskog poglavarstva Istarske županije.

         S poštovanjem.

  v.d. Pročelnika

   Denis Ivošević

Na temelju članaka 59. i 77. Statuta Istarske županije ("Službene novine" Istarske Županije br. 6/03-pročišćeni tekst), Županijsko poglavarstvo Istarske županije na sjednici                           održanoj dana                         2006. godine, donosi

Z A K LJ U Č A K

Prihvaća se "INFORMACIJA O TURISTIČKOJ SEZONI 2005. U ISTARSKOJ 
ŽUPANIJI TE POLAZIŠTA ZA PRIPREMU TURISTIČKE SEZONE 2006."
Klasa:                              Urbroj:                      od

Klasa:

Urbroj:

Pula:

                                                      REPUBLIKA HRVATSKA

                                                  ISTARSKA ŽUPANIJA

                                                                   ŽUPANIJSKO POGLAVARSTVO

                                                                                     Predsjednik

                                                                                     Ivan Jakovčić

Dostaviti:

1.

2.

3.
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� Izvor: Godišnje izvješće HNB-a za 2004. godinu


� Izvor: www.world-tourism.org, Tourism highlights 2005, WTO-OMT


� Izvor: Tourism 2020 vision, Global forecasts and profiles of market segments, volume 7, WTO-OMT
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Kum_12

		TURISTIČKA ZAJEDNICA ISTARSKE ŽUPANIJE																								Tablica br. 4

		PREGLED NOĆENJA PO TZ-ima

		RAZDOBLJE:				1 - 12 / 2004.								1 - 12 / 2003.								Indeksi

		RB		TZ		Domaci		Strani		Ukupno		% TZ		Domaci		Strani		Ukupno		%TZ		Domaci		Strani		Ukupno

		1		BALE		5,971		67,946		73,917		0.44		4,187		67,649		71,836		0.43		143		100		103

		2		BRTONIGLA		1,191		165,535		166,726		0.99		804		174,571		175,375		1.04		148		95		95

		3		BUJE		1,977		126,453		128,430		0.76		1,102		127,738		128,840		0.77		179		99		100

		4		BUZET		2,762		4,139		6,901		0.04		2,387		2,216		4,603		0.03		116		187		150

		5		FAŽANA		49,646		573,491		623,137		3.69		45,916		434,712		480,628		2.86		108		132		130

		6		FUNTANA		12,605		1,329,428		1,342,033		7.95		14,122		1,299,862		1,313,984		7.82		89		102		102

		7		GROŽNJAN		2,107		3,512		5,619		0.03		2,236		3,246		5,482		0.03		94		108		102

		8		KANFANAR		92		6,514		6,606		0.04		24		3,352		3,376		0.02		383		194		196

		9		KAŠTELIR-LABINCI		192		8,860		9,052		0.05		518		10,179		10,697		0.06		37		87		85

		10		KRSAN		715		5,454		6,169		0.04		0		0		0		0.00		---		---		---

		11		LABIN		38,324		951,731		990,055		5.87		36,385		914,326		950,711		5.66		105		104		104

		12		LIŽNJAN		1,125		18,935		20,060		0.12		342		13,251		13,593		0.08		329		143		148

		13		MARCANA		50,471		123,543		174,014		1.03		50,479		100,175		150,654		0.90		100		123		116

		14		MEDULIN		50,879		1,421,505		1,472,384		8.73		31,117		1,452,063		1,483,180		8.83		164		98		99

		15		MOTOVUN		2,700		5,030		7,730		0.05		2,383		4,086		6,469		0.04		113		123		119

		16		NOVIGRAD		22,450		728,673		751,123		4.45		17,712		703,600		721,312		4.29		127		104		104

		17		OPRTALJ		36,305		26,942		63,247		0.37		32,922		27,886		60,808		0.36		110		97		104

		18		PAZIN		4,034		10,598		14,632		0.09		3,823		9,350		13,173		0.08		106		113		111

		19		POREC		131,898		2,317,092		2,448,990		14.52		107,218		2,399,488		2,506,706		14.92		123		97		98

		20		PULA		97,780		931,881		1,029,661		6.10		100,870		1,006,316		1,107,186		6.59		97		93		93

		21		RAŠA		8,410		103,425		111,835		0.66		9,529		105,803		115,332		0.69		88		98		97

		22		ROVINJ		97,450		2,324,843		2,422,293		14.36		99,085		2,343,016		2,442,101		14.54		98		99		99

		23		SAVUDRIJA		27,126		362,318		389,444		2.31		21,350		357,092		378,442		2.25		127		101		103

		24		SVETVINČENAT		452		4,498		4,950		0.03		141		2,843		2,984		0.02		321		158		166

		25		TAR-VABRIGA		25,015		1,401,736		1,426,751		8.46		23,605		1,376,944		1,400,549		8.34		106		102		102

		26		UMAG		119,420		1,386,477		1,505,897		8.93		100,486		1,411,780		1,512,266		9.00		119		98		100

		27		VISNJAN		1,222		2,900		4,122		0.02		796		3,957		4,753		0.03		154		73		87

		28		VIZINADA		6		1,162		1,168		0.01		48		840		888		0.01		13		138		132

		29		VODNJAN		18,386		122,381		140,767		0.83		27,667		134,602		162,269		0.97		66		91		87

		30		VRSAR		14,280		1,508,667		1,522,947		9.03		18,752		1,553,724		1,572,476		9.36		76		97		97

				UKUPNO		824,991		16,045,669		16,870,660		100.00		756,006		16,044,667		16,800,673		100.00		109		100		100

		Izvor: Turističke zajednice IZ

		Pula, 5.1.2005.
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		TURISTIČKA ZAJEDNICA ISTARSKE ŽUPANIJE																								Tablica br. 4

		PREGLED NOĆENJA PO TZ-ima

		RAZDOBLJE:				1 - 10 / 2004.								1 - 10 / 2003.								Indeksi

										2005								2004

		RB		TZ		Domaci		Strani		Ukupno		% TZ		Domaci		Strani		Ukupno		%TZ		Domaci		Strani		Ukupno

		1		BALE		5,470		72,745		78,215		0.45						0		---		---		---		---

		2		BRTONIGLA		1,542		204,723		206,265		1.19						0		---		---		---		---

		3		BUJE		1,842		141,746		143,588		0.82						0		---		---		---		---

		4		BUZET		2,531		5,211		7,742		0.04						0		---		---		---		---

		5		FAŽANA		37,655		638,836		676,491		3.89						0		---		---		---		---

		6		FUNTANA		25,017		1,349,889		1,374,906		7.90						0		---		---		---		---

		7		GROŽNJAN		1,582		2,789		4,371		0.03						0		---		---		---		---

		8		KANFANAR		92		8,553		8,645		0.05						0		---		---		---		---

		9		KAŠTELIR-LABINCI		479		16,732		17,211		0.10						0		---		---		---		---

		10		KRSAN		1,146		7,263		8,409		0.05						0		---		---		---		---

		11		LABIN		30,273		956,000		986,273		5.67						0		---		---		---		---

		12		LIŽNJAN		1,866		19,181		21,047		0.12						0		---		---		---		---

		13		MARCANA		56,691		124,471		181,162		1.04						0		---		---		---		---

		14		MEDULIN		45,615		1,597,871		1,643,486		9.44						0		---		---		---		---

		15		MOTOVUN		2,327		5,672		7,999		0.05						0		---		---		---		---

		16		NOVIGRAD		15,853		711,086		726,939		4.18						0		---		---		---		---

		17		OPRTALJ		38,501		29,579		68,080		0.39						0		---		---		---		---

		18		PAZIN		4,843		13,942		18,785		0.11						0		---		---		---		---

		19		POREČ		115,474		2,409,153		2,524,627		14.50						0		---		---		---		---

		20		PULA		100,648		1,017,408		1,118,056		6.42						0		---		---		---		---

		21		RAŠA		7,224		105,258		112,482		0.65						0		---		---		---		---

		22		ROVINJ		105,446		2,362,510		2,467,956		14.18						0		---		---		---		---

		23		SAVUDRIJA		23,029		360,813		383,842		2.21						0		---		---		---		---

		24		SVETVINČENAT		453		6,226		6,679		0.04						0		---		---		---		---

		25		TAR-VABRIGA		30,177		1,361,583		1,391,760		8.00						0		---		---		---		---

		26		UMAG		107,384		1,404,933		1,512,317		8.69						0		---		---		---		---

		27		VISNJAN		160		1,982		2,142		0.01						0		---		---		---		---

		28		VIZINADA		30		1,811		1,841		0.01						0		---		---		---		---

		29		VODNJAN		13,430		109,398		122,828		0.71						0		---		---		---		---

		30		VRSAR		37,985		1,543,620		1,581,605		9.09						0		---		---		---		---

				OSTALI		163,238		1,238,095		1,401,333		8.05						0

				UKUPNO		814,765		16,590,984		17,405,749		100.00		0		0		0		0.00		---		---		---

		Izvor: Turističke zajednice IZ

		Pula, 5.11.2004.
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						2005						2004						2003

		RB		Zemlja		Dolasci		Nocenja		%N		Dolasci		Nocenja		%N

		1		Austrija		281,182		1,763,083		10.13		288,337		1,740,497		10.32		288,813		1,799,588		11.02

		2		Belgija		20,997		168,254		0.97		17,969		143,154		0.85		17,625		146,133		0.76

		3		Bjelorusija		98		893		0.01		65		569		0.00		43		252		0.00

		4		BiH		13,046		84,823		0.49		13,479		76,146		0.45		14,800		74,108		0.46

		5		Bugarska		809		3,426		0.02		764		4,040		0.02		563		2,106		0.01						2003		2004		2005

		6		Ceska		98,264		667,780		3.84		117,005		774,151		4.59		132,019		888,171		5.81				Njemačka		5,241,445		5,135,716		4,970,945

		7		Danska		49,013		441,349		2.54		35,161		308,445		1.83		24,788		213,977		0.68				Italija		2,407,445		2,397,161		2,455,946

		8		Estonija		1,019		3,750		0.02		602		2,051		0.01		607		1,809		0.01				Slovenija		2,246,979		2,101,043		2,088,971

		9		Finska		2,654		11,767		0.07		2,005		8,899		0.05		1,589		6,588		0.02				Austrija		1,799,588		1,740,497		1,763,083

		10		Francuska		43,977		182,231		1.05		29,671		105,184		0.62		20,537		67,599		0.29				Skandinavija		345,028		536,182		768,786

		11		Grcka		474		1,612		0.01		452		1,816		0.01		453		1,659		0.01				Benelux		1,237,600		1,322,652		1,492,859

		12		Hrvatska		168,651		814,765		4.68		177,438		824,991		4.89		160,250		756,006		4.45				Istočna Europa		1,771,082		1,624,463		1,498,737

		13		Irska		2,723		16,806		0.10		2,319		12,644		0.07		2,156		10,740		0.03				V. Britanija		183,592		213,231		349,657

		14		Island		2,633		25,375		0.15		2,048		19,634		0.12		193		1,192		0.00				Hrvatska		756,006		824,991		814,765

		15		Italija		478,685		2,455,946		14.11		483,599		2,397,161		14.21		490,224		2,407,445		13.60				Ostali		811,908		974,724		1,411,689

		16		Izrael		2,997		6,327		0.04		2,742		6,733		0.04		2,436		5,456		0.14

		17		Letonija		538		1,744		0.01		406		981		0.01		462		1,899		0.02

		18		Litva		2,523		10,498		0.06		1,943		6,160		0.04		1,901		6,412		0.03

		19		Luksemburg		321		2,085		0.01		343		1,978		0.01		320		1,830		0.01

		20		Madjarska		75,434		465,154		2.67		75,418		447,274		2.65		73,150		443,937		2.53

		21		Makedonija		2,404		22,670		0.13		2,179		15,951		0.09		2,034		13,621		0.10

		22		Nizozemska		118,962		1,322,520		7.60		106,200		1,177,520		6.98		93,524		1,089,637		5.00				Stranci bez ostalih		15,232,759		15,070,945		15,388,984

		23		Norveška		6,793		42,355		0.24		5,174		28,893		0.17		3,132		16,606		0.07

		24		Njemacka		554,689		4,970,945		28.56		588,980		5,135,716		30.44		586,908		5,241,445		32.78

		25		Poljska		31,885		228,952		1.32		35,562		246,072		1.46		35,682		255,502		2.68

		26		Portugal		980		3,121		0.02		739		2,333		0.01		520		1,684		0.01

		27		Rumunjska		4,887		26,220		0.15		3,477		17,607		0.10		2,725		15,058		0.08

		28		Rusija		42,449		431,459		2.48		36,525		365,219		2.16		30,558		308,355		1.73

		29		Slovacka		20,689		136,851		0.79		24,180		156,966		0.93		27,547		183,472		1.15

		30		Slovenija		360,160		2,088,971		12.00		360,060		2,101,043		12.45		394,041		2,246,979		13.54

		31		Srbija i Crna Gora		9,296		49,348		0.28		5,470		33,057		0.20		1,713		11,235		0.02

		32		Španjolska		5,266		13,748		0.08		4,490		10,406		0.06		3,451		8,861		0.04

		33		Švedska		38,419		273,315		1.57		28,478		189,945		1.13		16,247		107,857		0.34

		34		Švicarska		29,892		185,591		1.07		28,808		171,534		1.02		25,321		159,535		0.76

		35		Turska		730		3,617		0.02		762		3,707		0.02		614		2,796		0.02

		36		Ukrajina		3,788		32,501		0.19		2,323		18,942		0.11		1,856		15,627		0.11

		37		Velika Britanija		47,703		349,657		2.01		30,996		213,231		1.26		25,075		183,592		1.18

		38		Ostale europske z.		1,832		7,649		0.04		1,763		9,522		0.06		2,997		17,718		0.07

		39		Australija		2,990		9,882		0.06		2,481		8,928		0.05		1,901		6,698		0.03

		40		Japan		728		2,306		0.01		589		2,048		0.01		517		1,390		0.01

		41		Kanada		1,952		6,776		0.04		1,637		5,988		0.04		1,308		5,122		0.02

		42		Novi Zeland		690		1,995		0.01		670		1,864		0.01		656		1,452		0.01

		43		SAD		7,317		24,704		0.14		7,304		23,902		0.14		6,209		22,028		0.10

		44		Ostale izvaneur. z.		6,517		42,928		0.25		7,600		47,758		0.28		7,366		47,496		0.29

		UKUPNO DOMACI				168,651		814,765		4.68		177,438		824,991		4.89		160,250		756,006		4.45

		UKUPNO STRANI				2,378,405		16,590,984		95.32		2,360,775		16,045,669		95.11		2,344,581		16,044,667		95.55

		UKUPNO				2,547,056		17,405,749		100.00		2,538,213		16,870,660		100.00		2,504,831		16,800,673		100.00
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